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Posiadane dyplomy, stopnie naukowe

Posiadane dyplomy i stopnie naukowe:

A.

Tytul magistra ekonomii uzyskatem w dniu 14 czerwca 2004 r., co potwierdza
dyplom ukonczenia 5-letnich studiow magisterskich na kierunku zarzadzanie i
marketing w zakresie zarzadzania dziatalnoscig gospodarcza na Wydziale
Zarzadzania 1 Marketingu (obecnie Wydziale Zarzadzania) Politechniki
Rzeszowskiej.

Stopien doktora nauk ekonomicznych w dyscyplinie towaroznawstwo nadano mi
uchwatlg Rady Wydzialu Towaroznawstwa Uniwersytetu Ekonomicznego w
Krakowie w dniu 16 wrzesnia 2011 r. na podstawie przedstawionej rozprawy
doktorskiej ,,Uwarunkowania wdrozenia i funkcjonowania systemu zarzadzania
jako$ciag w wybranych organizacjach handlowych”, opracowanej pod kierunkiem

naukowym prof. dr. hab. Tadeusza Sikory.



Il1. Informacje o dotychczasowym zatrudnieniu w
lednostkach naukowych

Podczas catej kariery akademickiej bylem zatrudniony w jednej uczelni — Politechnice

Rzeszowskiej:

A W okresie od 01.02.2006 do 31.05.2009 pracowalem na stanowisku asystenta w
Katedrze Zarzadzania Rozwojem Regionalnym na Wydziale Zarzadzania
Politechniki Rzeszowskiej.

B. W okresie od 01.06.2009 do 14.02.2012 bytem zatrudniony na stanowisku asystenta
w Katedrze Systeméw Zarzadzania i Logistyki na Wydziale Zarzadzania
Politechniki Rzeszowskiej.

C. W okresie od 15.02.2012 do 31.12.2019, bytem zatrudniony na stanowisku adiunkta
w Katedrze Systemow Zarzadzania i1 Logistyki na Wydziale Zarzadzania
Politechniki Rzeszowskiej.

D. W okresie od 01.01.2020 do dzis, jestem zatrudniony na stanowisku profesora
uczelni w Katedrze Systeméw Zarzadzania i Logistyki na Wydziale Zarzadzania

Politechniki Rzeszowskiej.



Omowienie osiagnie¢, 0 ktorych mowa w art. 219
ust. 1 pkt. 2 Ustawy

Tytul osiagni¢cia naukowego:

SYSTEMY I MODELE WSPIERAJACE ZROWNOWAZONE
ZARZADZANIE EANCUCHEM DOSTAW

Wykaz artykulow naukowych dokumentujacych osiggniecie naukowe,
stanowigce podstawe ubiegania si¢ o stopien doktora habilitowanego

Prezentowane osiagniecie naukowe stanowi cykl 10 oryginalnych — wzajemnie sig
uzupetniajacych publikacji (w tym 5 z bazy JCR, kazdy z artykutow indeksowany jest w bazie
Scopus). Cykl obejmuje nastgpujace pozycje:

VI.

A.1l. Zimon, D. (80%), Dellana, S. (20%). (2020). A longitudinal exploratory study of
ISO 9001 certification abandonment in small- and medium-sized enterprises.
International Journal of Quality & Reliability Management.
https://doi.org/10.1108/IJQRM-10-2018-0284 (Web of Science & Scopus)

B.1.Zimon D. (75%), Madzik P. (15%), Sroufe, R. (10%). (2020). Management
systems and improving supply chain processes: Perspectives of focal companies and
logistics service providers. International Journal of Retail & Distribution Management
https://doi.org/10.1108/IJRDM-04-2019-0107 (Web of Science & Scopus, JCR)

B.2. Zimon, D. (80%), Madzik, P. (20%). (2020). Standardized management systems
and risk management in the supply chain. International Journal of Quality & Reliability
Management. https://doi.org/10.1108/IJQRM-04-2019-0121 (Web of Science &
Scopus)

C.1. Zimon D. (80%), Madzik P. (20%). (2019). Impact of Implementing ISO 14001
Standard Requirements for Sustainable Supply Chain Management in the Textile
Industry. FIBRES & TEXTILES in Eastern Europe. DOI: 10.5604/01.3001.0013.4462
(Web of Science & Scopus, JCR)

C.2. Zimon D. (80%), Domingues P. (20%). (2018). Proposal of a Concept for
Improving the Sustainable Management of Supply Chains in the Textile Industry.
FIBRES & TEXTILES in Eastern Europe. DOI: 10.5604/01.3001.0011.5732 (Web of
Science & Scopus, JCR)

C.3. Zimon D. (75%), Madzik P. (15%), Sroufe R. (10%). (2020). The influence of
ISO 9001 & ISO 14001 on sustainable supply chain management in the textile industry.
Sustainability. (Web of Science & Scopus, JCR)


https://www.emerald.com/insight/search?q=Dominik%20Zimon
https://www.emerald.com/insight/search?q=Scott%20Dellana
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0265-671X
https://doi.org/10.1108/IJQRM-10-2018-0284
https://www.emerald.com/insight/search?q=Robert%20Sroufe
file:///C:/Users/acer/Desktop/Habilitacja%2021%2005/Dokumenty%20HAN%20NAJNOWSZE/International%20Journal%20of%20Retail%20&%20Distribution%20Management
https://doi.org/10.1108/IJRDM-04-2019-0107
https://www.emerald.com/insight/search?q=Dominik%20Zimon
https://www.emerald.com/insight/search?q=Peter%20MadzÃ�k
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0265-671X
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0265-671X
https://doi.org/10.1108/IJQRM-04-2019-0121

VII.

VIII.

D.1. Zimon D. (80%), Domingues P. (20%), (2020) Impact of implementation of ISO
22000 on food safety throughout the supply chain: Insights from Poland, Slovakia &
Portugal. International Journal of Productivity and Quality Management. DOI:
10.1504/1JPQM.2019.10023773 (Scopus)

D.2. Zimon D. (75%), Madzik P. (15%), Domingues P. (10%), (2020). Development
of key processes along the supply chain by implementing the ISO 22000 standard
Sustainability. (Web of Science & Scopus, JCR)

E.1. Zimon D. (70%), Tyan J. (20%), Sroufe R. (10%), (2019). Implementing
Sustainable Supply Chain Management: Reactive, Cooperative & Dynamic Models.
Sustainability. https://doi.org/10.3390/su11247227 (Web of Science & Scopus, JCR)

E.2. Zimon D. (70%), Tyan J. (20%), Sroufe R. (10%), (2020). Drivers of sustainable
supply chain management: practices to alignment with UN sustainable development
goals. International Journal for Quality Research. DOI: 10.24874/1JQR14.01-14 (Web
of Science & Scopus)

Opracowane publikacje byly wynikiem badan w nastepujacych obszarach:

A

B.

Przestanki wdrazania i przyczyny rezygnacji z certyfikacji znormalizowanych
systemow zarzadzania jakoScia.

Znormalizowane systemy zarzadzania a funkcjonowanie wybranych procesow w
lancuchach dostaw (perspektywa firm produkcyjnych oraz operatorow
logistycznych).

Zrownowazone zarzadzanie lancuchami dostaw w branzy tekstylnej.

Wplyw standardu ISO 22000 na ograniczenie marnotrawstwa zywnosci w
lancuchu dostaw.

Opracowanie modeli wspierajacych zrownowazone zarzadzanie lancuchami
dostaw.

Cykl publikacji powigzanych tematycznie 1 usystematyzowany zgodnie z powyzszymi
zagadnieniami zaprezentowano na Rys. 1.


https://doi.org/10.3390/su11247227
https://www.researchgate.net/deref/http%3A%2F%2Fdx.doi.org%2F10.24874%2FIJQR14.01-14?_sg%5B0%5D=bAnGx8Jpwd_hRX8nP26UrlV2y3EWL6LqT8_PL4I2J6qnioKofmsHQFjuqtw0TcxM2rQMXa-SnLGV9HInVv20Tvx6Sg.L0T3tVPHtdYTL_OepwhAzrYyXLNVHqlMYVw1EqLHCMuY9H8BBDg63lqXRx3snM5Bp3a93dz98sJPpgryAsrLYw

Znormalizowane systemy zarzadzania a funkcjonowanie wybranych

Przestanki wdrazania i przyczyny rezygnaciji z certyfikacji DA O e Cm e ¢

znormalizowanych systemoéw zarzadzania jakoscia:
B.1. Management systems and improving supply chain processes:
Perspectives of focal companies and logistics service providers
A.1. A longitudinal exploratory study of 1ISO 9001 certification abandonment

i e 1] e S GRS B.2. Standardized management systems and risk management in the supply

chain

Opr: deli wspierajacych zré zarzadzanie taricuchami dostaw:

E.1. Implementing Sustainable Supply Chain Management: Reactive, Cooperative &
Dynamic Models

E.2. Drivers of sustainable supply chain management: practices to alignment with UN
sustainable development goals

Zréwnowazone zarzadzanie faricuchami dostaw w branzy tekstylnej: ) . . o
. . Wptyw standardu ISO 22000 na ograniczenie marnotrawstwa zywnosci w
C.1. Impact of Implementing ISO 14001 Standard Requirements for e o Al
Sustainable Supply Chain Management in the Textile Industry . .
D.1. Impact of implementation of ISO 22000 on food safety throughout the

C.2. Proposal of a Concept for Improving the Sustainable Management of supply chain: Insights from Poland, Slovakia & Portugal
Supply Chains in the Textile Industry ‘

. . _ . D2. Development of key processes along the supply chain by implementing
C.3. The influence of implementing ISO 9001 & ISO 14001 on sustainable the I1SO 22000 standard

supply chain management in the textile industry.

Rys. 1 Jednotematyczny cykl publikacji

3.1.Charakterystyka cyklu publikacji

Gléwnym zalozeniem przy$wiecajacym opracowaniu cyvklu bylo to aby badania w nim

zawarte mialy zasieg miedzynarodowy 1 realizowane byly we wspdlpracy z badaczami

reprezentujacymi renomowane zagraniczne uczelnie. Majac to na wzgledzie opracowalem

zalozenia cyklu i do jego realizacji powotalem zespoly badawcze reprezentujace takie uczelnie

jak:

e Duguesne University, Pittsburgh, Pennsylvania, USA,

e East Carolina University, Greenville, North Carolina, USA,
e University of Minho, Campus of Gualtar, Braga, Portugal,
e National Chengchi University, Taipei, Taiwan,

e Katolicka Univerzita, Ruzomberok, Slovakia.

W  kazdym artykule, ktory wchodzi w skilad cyklu jestem pierwszym autorem
(korespondencyjnym) i mdj wkilad wynosi co najmniej 70%. Szczegétowy wkiad w
opracowanie poszczegélnych artykutow zaprezentowano w oswiadczeniach dotgczonych do

wniosku.



3.2. Uzasadnienie wyboru tematyki badawczej

Obecnie wizerunek nowoczesnego tancucha dostaw nierozerwalnie wigze si¢ z dbatoscig o
aspekty ekologiczne 1 zrownowazony rozwoj. Konkurujace ze sobg tancuchy dostaw zmuszone
sg zatem do poszukiwania koncepcji oraz idei wplywajacych na minimalizacje kosztow,
poprawe jakosci §wiadczonych ustug, minimalizacje ryzyka i poprawe standardow obstugi

klienta. Dziatania te muszg by¢ jednak podporzadkowane koncepcji zrdwnowazonego rozwoju.

Odpowiedzig na te potrzeby moga by¢ znormalizowane systemy zarzadzania, ktore
zawierajg zbior rozwigzan sprzyjajacych poprawie kluczowych proceséw zarzadzania. Teza ta
wydaje si¢ zasadna, gdyz znormalizowane systemy zarzadzania i zarzadzanie tancuchem
dostaw maja zbiezne cele i wspdlne priorytety. Usprawnienie obstugi klienta, ukierunkowanie
si¢ na potrzeby interesariuszy zewnetrznych oraz jako$¢ wytwarzanych produktéw stanowi
bowiem nadrzedny cel funkcjonowania przedsigbiorstw w tancuchu dostaw. W literaturze

przedmiotu brakuje jednak badan w tym obszarze.

W celu potwierdzenia luki badawczej dokonano przegladu literatury na temat wplywu
znormalizowanych systemow zarzadzania na funkcjonowanie tancuchow dostaw. Przeszukane
zostaly elektroniczne bazy danych takie jak: Scopus, Web of Science, BazEkon i Emerald. W
przegladzie skupiono si¢ tylko na recenzowanych czasopismach naukowych gdyz stanowig one
gtéwny oraz rzetelny sposéb wymiany informacji wérod badaczy. Za okres przeszukiwania
przyjeto lata 2004-2019. Dokonujac przegladu baz skupiono si¢ na terminach: ISO, ISO 9001,
ISO 14001, ISO 22000, zarzadzanie jako$cia, znormalizowane systemy zarzadzania wraz z
terminem tancuch dostaw lub zrownowazony tancuch dostaw, wystepujacych w tytutach,

stowach kluczowych i streszczeniach artykutow.

W pierwszej fazie uzyskano 179 artykutoéw, ktore nastepnie poddano dalszej analizie. Na
podstawie analizy streszczen wyselekcjonowano artykuty, ktore obejmowaty (w wigkszym lub
mniejszym stopniu) problematyke znormalizowanych systeméw zarzadzania w tancuchach
dostaw. Po wykluczeniu artykutdéw niespetniajacych kryteriow pozostalo 50 prac, ktére

whnikliwie przestudiowano:

1. Ansari, Z. N., & Kant, R. (2017). Exploring the framework development status for sustainability in
supply chain management: A systematic literature synthesis and future research directions. Business
Strategy and the Environment, 26(7), 873-892.

2. Attia, A. M. (2016). Effect of quality management on supply chain and organisational performance in
the Egyptian textile industry. International Journal of Business Performance Management, 17(2), 198-
222.
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20.
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23.

24,

25.

26.
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28.

29.

Bajec, P., Tuljak-Suban, D., & Krmac, E. (2015). Do 1SO standards favour logistics provider efficiency,
competitiveness and sustainability? A Slovenian perspective. The International Journal of Logistics
Management.

Bastas, A., & Liyanage, K. (2018). ISO 9001 and supply chain integration principles based sustainable
development: A Delphi study. Sustainability, 10(12), 4569.

Bosona, T., & Gebresenbet, G. (2013). Food traceability as an integral part of logistics management in
food and agricultural supply chain. Food control, 33(1), 32-48.

Bugdol, M., & Jedynak, P. (2015). Integration of Standardized Management Systems. In Integrated
Management Systems (pp. 129-160). Springer, Cham.

Carmignani, G. (2009). Supply chain and quality management. Business Process Management Journal.
Carter, C. R., & Rogers, D. S. (2008). A framework of sustainable supply chain management: moving
toward new theory. International journal of physical distribution & logistics management.

Casadesus, M., & de Castro, R. (2005). How improving quality improves supply chain management:
empirical study. The TQM magazine.

Chiarini, A. (2013). Designing an environmental sustainable supply chain through 1SO 14001 standard.
Management of Environmental Quality: An International Journal.

Corbett, C. J. (2006). Global diffusion of 1ISO 9000 certification through supply chains. Manufacturing
& Service Operations Management, 8(4), 330-350.

Curkovic, S., & Sroufe, R. (2011). Using 1SO 14001 to promote a sustainable supply chain strategy.
Business Strategy and the Environment, 20(2), 71-93.

de Sousa Jabbour, A. B. L., Jabbour, C. J. C., Latan, H., Teixeira, A. A., & de Oliveira, J. H. C. (2014).
Quality management, environmental management maturity, green supply chain practices and green
performance of Brazilian companies with ISO 14001 certification: Direct and indirect effects.
Transportation Research Part E: Logistics and Transportation Review, 67, 39-51.

Dellana, S., & Kros, J. (2018). ISO 9001 and supply chain quality in the USA. International Journal of
Productivity and Performance Management.

Dellang, S., Kros, J. F., Falasca, M., & Rowe, W. J. (2019). Risk management integration and supply
chain performance in ISO 9001-certified and non-certified firms. International Journal of Productivity
and Performance Management.

El Mokadem, M. (2016). ISO 9000 moderation role over supply chain alignment in manufacturing
context. Journal of Manufacturing Technology Management.

Flynn, B. B., & Flynn, E. J. (2005). Synergies between supply chain management and quality
management: emerging implications. International Journal of Production Research, 43(16), 3421-3436.
Foster Jr, S. T. (2008). Towards an understanding of supply chain quality management. Journal of
operations management, 26(4), 461-467.

Gandhi, A. V., Shaikh, A., & Sheorey, P. A. (2017). Impact of supply chain management practices on
firm performance. International Journal of Retail & Distribution Management.

Geissdoerfer, M., Morioka, S. N., de Carvalho, M. M., & Evans, S. (2018). Business models and supply
chains for the circular economy. Journal of Cleaner Production, 190, 712-721.

Hanf, J. H., & Pieniadz, A. (2007). Quality management in supply chain networks-the case of Poland.
International Food and Agribusiness Management Review, 10(1030-2016-82690), 102-128.

Hilletofth, P. and Jager, K. (2011), “The role of logistics service providers in the implementation of a
differentiated supply chain”, International Journal of Shipping and Transport Logistics, Vol. 3 No. 2,
pp. 151-167.

loppolo, G., Szopik-Depczynska, K., Stajniak, M., & Konecka, S. (2016). Supply chain and innovation
activity in transport related enterprises in Eastern Poland. LogForum, 12(4), 227-236.

Kafel, P., & Sikora, T. (2014). The level of management maturity in the Polish food sector and its
relation to financial performance. Total Quality Management & Business Excellence, 25(5-6), 650-663.
Kafetzopoulos, D., Gotzamani, K., & Psomas, E. (2013). Quality systems and competitive performance
of food companies. Benchmarking: An International Journal.

Kaynak, H., & Hartley, J. L. (2008). A replication and extension of quality management into the supply
chain. Journal of Operations Management, 26(4), 468-489.

Lin, C., Chow, W. S., Madu, C. N., Kuei, C. H., & Yu, P. P. (2005). A structural equation model of
supply chain quality management and organizational performance. International journal of production
economics, 96(3), 355-365.

Lo, V. H., & Yeung, A. (2006). Managing quality effectively in supply chain: a preliminary study.
Supply Chain Management: An International Journal.

Prajogo, D., Huo, B., & Han, Z. (2012). The effects of different aspects of 1SO 9000 implementation on
key supply chain management practices and operational performance. Supply Chain Management: An
International Journal.
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47.

48.

49,

50.

Rahman, A. A, Ho, J. A., & Rusli, K. A. (2014). Pressures, green supply chain management practices
and performance of 1ISO 14001 certified manufacturers in Malaysia. International journal of Economics
and Management, 8(1-24).

Robinson, C. J., & Malhotra, M. K. (2005). Defining the concept of supply chain quality management
and its relevance to academic and industrial practice. International Journal of Production Economics,
96(3), 315-337.

Rossi, S., Colicchia, C., Cozzolino, A., & Christopher, M. (2013). The logistics service providers in
eco-efficiency innovation: an empirical study. Supply Chain Management: an International Journal.
Roy, V., Schoenherr, T., & Charan, P. (2018). The thematic landscape of literature in sustainable supply
chain management (SSCM). International Journal of Operations & Production Management.

Rusli, K. A., Abd Rahman, A., Ho, J. A., & Abdullah, R. (2013). How green is your supply chain?
Evidence from I1SO 14001 certified manufacturers in Malaysia. Pertanika J. Soc. Sci. & Hum, 21, 213-
230.

Seuring, S., & Miiller, M. (2008). From a literature review to a conceptual framework for sustainable
supply chain management. Journal of cleaner production, 16(15), 1699-1710.

Shi, Y., Lin, W., Chen, P. K., & Su, C. H. (2019). How can the ISO 9000 QMS improve the
organizational innovation of supply chains?. International Journal of Innovation Science.

Sila, 1., Ebrahimpour, M., & Birkholz, C. (2006). Quality in supply chains: an empirical analysis.
Supply Chain Management: An International Journal.

Soares, A., Soltani, E., & Liao, Y. Y. (2017). The influence of supply chain quality management
practices on quality performance: an empirical investigation. Supply Chain Management: An
International Journal.

Sroufe, R., & Curkovic, S. (2008). An examination of ISO 9000: 2000 and supply chain quality
assurance. Journal of operations management, 26(4), 503-520.

Szkiel, A. (2015). Znormalizowane systemy zarzadzania jako$cig 1 bezpieczenstwem zywnosci—
narzedzia orientacji na klienta w tancuchu dostaw produktow spozywczych. Logistyka.

Talib, F., Rahman, Z., & Qureshi, M. N. (2011). A study of total quality management and supply chain
management practices. International Journal of Productivity and Performance Management.
Terziovski, M., & Hermel, P. (2011). The role of quality management practice in the performance of
integrated supply chains: a multiple cross-case analysis. Quality Management Journal, 18(2), 10-25.
Tomic, B., & Brkic, V. K. S. (2019). Customer satisfaction and 1ISO 9001 improvement requirements in
the supply chain. The TQM Journal.

Tuni, A., Rentizelas, A., & Duffy, A. (2018). Environmental performance measurement for green
supply chains. International Journal of Physical Distribution & Logistics Management.

Wiengarten, F., Fynes, B., & Onofrei, G. (2013). Exploring synergetic effects between investments in
environmental and quality/lean practices in supply chains. Supply Chain Management: An International
Journal.

Wiengarten, F., Onofrei, G., Humphreys, P., & Fynes, B. (2018). A supply chain view on certification
standards: does supply chain certification improve performance outcomes?. In 1SO 9001, 1SO 14001,
and New Management Standards (pp. 193-214). Springer, Cham.

Wieteska, G. (2012). System zarzadzania jakoS$cig i ich rola w zarzadzaniu ryzykiem pojawiajacym si¢
w tancuchu dostaw. Problemy Zarzadzania, 10(2 (37) Zarzadzanie jakoscia), 139-159.

Wong, C. Y., & Boon-Itt, S. (2008). The influence of institutional norms and environmental uncertainty
on supply chain integration in the Thai automotive industry. International Journal of Production
Economics, 115(2), 400-410.

Zhong, R., Xu, X., & Wang, L. (2017). Food supply chain management: systems, implementations, and
future research. Industrial Management & Data Systems.

Vivaldini, M., & Pires, S. R. (2016). Logistics service providers coordinating sustainable supply chains:
a fast food industry case. International Journal of Services and Operations Management, 24(4), 548-
569.

Na podstawie przegladu literatury stwierdzono, ze w literaturze przedmiotu widoczny jest brak

badan i1 opracowan poruszajacych problematyke wplywu znormalizowanych systemow

zarzadzania na funkcjonowanie tancuchow dostaw. Badania w tym zakresie sg szczatkowe i

niekompletne. Przeglad literatury przedmiotu pozwala stwierdzi¢, ze szczegolnie brakuje badan

obejmujacych swym obszarem Europe Wschodnia i Srodkowa. Ponadto brakuje opracowan,

10



ktore przedstawiatyby poglady organizacji petnigcych odmienne funkcje w tancuchach dostaw.
Do$¢ czgsto prezentowane sa wyniki badan prowadzonych na przedsigbiorstwach
produkcyjnych, jednak wcigz zauwaza si¢ niewystarczajaca liczb¢ opracowan swym zakresem
obejmujacych operatoréw logistycznych. Brakuje réwniez opracowan w ktérych porusza si¢
zagadnienia zwigzane z wplywem standardow zarzadzania na doskonalenie fancuchow dostaw
zywnosci w Europie Srodkowej i Wschodniej. Nie ma réwniez opracowan w ktorych dokonuje
si¢ zestawienia wynikow badan nad wplywem znormalizowanych systemow zarzadzania na
funkcjonowanie zrownowazonych tancuchow dostaw uzyskanych w roznych krajach

europejskich. Istnieje zatem luka, ktérg opracowany cykl publikacji powinien wypetnié.

Majac na wzgledzie powyzsze nadrzednym celem prowadzonych badan bylo okre$lenie
wplywu implementacji znormalizowanych systemow zarzadzania na doskonalenie
procesé6w wplywajacych na zrownowazone zarzadzanie lancuchami dostaw. Majac na
uwadze fakt, ze warto$¢ tego typu badan z punktu widzenia rozwoju teorii wzrasta, jezeli
istnieje mozliwo$¢ dokonania na ich podstawie uogdlnien i tworzenia modeli, podjeto
réwniez probe opracowania modeli wspierajacych zréwnowazone zarzadzanie

lancuchami dostaw.
Do podstawowych motywow podjecia tematyki mozna zaliczy¢:

e Brak w literaturze przedmiotu opracowan dotyczacych badanej problematyki
szczegdlnie w kontekscie Europy Srodkowej i Wschodniej,

e Duza popularno$¢ jaka ciesza si¢ znormalizowane systemy zarzadzania zgodne z
normami ISO w Europie,

e Chec¢ zbadania i porownania opinii organizacji, ktore petnig rézne ale bardzo istotne
funkcje w tancuchach dostaw,

e Stale wzrastajace znaczenie gospodarcze regionu,

e Brak dlugofalowych badan nad motywami wdrazania i rezygnacji z certyfikatu ISO
9001,

e Brak ogdlnych modeli, utatwiajacych tancuchom dostaw wypracowanie koncepcji
zrownowazonego zarzadzania uwzgledniajacych ich indywidualne potrzeby 1
mozliwosci.

Realizacja zalozonego celu wymagata wieloetapowych badan, ktorych wyniki wzajemnie

si¢ uzupehialy (Rys. 2). Badania rozpoczgto od okreslenia uwarunkowan wdrazania i

funkcjonowania znormalizowanych systemow zarzadzania w przedsigbiorstwach. Uzyskana
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wiedza pozwolita lepiej zrozumie¢ specyfike¢ znormalizowanych systemow zarzadzania i
podjac probe zbadania ich wptywu na funkcjonowanie organizacji wspottworzacych tancuchy
dostaw. W kolejnym etapie dokonano badan nad wplywem znormalizowanych systemow
zarzadzania na doskonalenie wybranych procesow w tancuchach dostaw. Uzyskana wiedza
byta impulsem do podjecia tematyki wpltywu znormalizowanych systemow zarzgdzania na
wybrane aspekty zréwnowazonego zarzadzania tancuchami dostaw. Przeprowadzone badania
w tym obszarze ukazaly z kolei potrzebg opracowania modeli zrownowazonego zarzadzania

lancuchami dostaw.

Opracowanie modeli
wspierajacych
zrobwnowazone
zarzadzanie
tancuchami dostaw

Zréwnowazione

zarzadzanie

tannicuchami dostaw
Znormalizowane (C2,E1,E2)

systemy zarzadzania a (C1,C3,D2)
funkcjonowanie
e wybranych proceséw
przyczyny rezygnacji z w tancuchach dostaw
certyfikacji
znormalizowanych (1, B2, D1)
systemow zarzadzania
jakoscia
(A1)

Przestanki wdrazania i

Rys. 2 Sekwencja badan.

3.3. Cele prezentowanego osiagniecia

Majac na wzgledzie istnienie zasygnalizowanej luki badawczej, za gtowny cel badan
przyjeto okreslenie wptywu znormalizowanych systemow zarzadzania (ISO 9001, ISO 14001,
ISO 22000) na zréwnowazone zarzadzanie tancuchami dostaw oraz opracowanie modeli
wspierajacych ten proces.

Na potrzeby realizacji celu gtdwnego okreslono nastepujace cele szczegdtowe:
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1. Okreslenie przestanek 1 motywoéw dotyczacych dobrowolnej rezygnacji z ponownej
certyfikacji normy ISO 9001 w przedsiebiorstwach (Publikacja A1)

2. Zbadanie wplywu implementacji znormalizowanych systeméw zarzadzania na
doskonalenie procesOw zarzadzania tancuchami dostaw z perspektywy ogniw
petniacych rézne w nim funkcje (Publikacje B1, B2).

3. Okreslenie wptywu norm ISO 9001 oraz ISO 14001 na zréwnowazone zarzadzanie
tancuchem dostaw (Publikacje C1, C2, C3) .

4. Zbadanie wptywu standardu ISO 22000 na ograniczenie marnotrawstwa zZywnosci w
tancuchu dostaw (Publikacje D1, D2).

5. Opracowanie modeli usprawniajacych zrownowazone zarzadzanie tancuchami dostaw

(Publikacje E1, E2).

Dazac do realizacji powyzszych celow nawigzano wspolprace z naukowcami z USA, Tajwanu,
Portugalii i Slowacji i przeprowadzono badania na przedsigbiorstwach wspottworzacych
tancuchy dostaw w kilu krajach europejskich oraz Tajwanie. Uzyskane wyniki staly si¢
podstawa do opracowania ogdélnych modeli wspierajacych zrownowazone zarzadzanie

lancuchami dostaw.

3.4. Stosowane metody badawcze
Prowadzone badania miaty charakter teoretyczny i empiryczny. Ze wzgledu na
wielowymiarowo$¢ badan, realizacja zalozonych celow wymagata zastosowania nastepujacych

metod badawczych:

1. Badania ankietowe, ktérymi objeto odpowiednio:
e 22 Polskie organizacje w artykule Al
e 79 Polskich organizacji w artykutach B1, B2
e 28 polskich i stowackich organizacji w artykule C1
e 105 polskich, czeskich i stowackich organizacji w artykule C3
e 81 portugalskich, polskich i stowackich organizacji w artykutach D1 i
D2
2. Wywiady bezposrednie Al, E2.
3. Budowg modeli teoretycznych na podstawie analizy literatury i badan
wiasnych (C2, E1,E2).
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Do analizy danych zastosowano odpowiednio dobrane metody graficzne i statystyczne.
Metodyka badawcza (wybor zmiennych, charakterystyka respondentow, przebieg procesu
badawczego, opis kwestionariusza, zastosowane metody statystyczne itp.) zostata odpowiednio
dobrana do realizacji poszczegdlnych celow 1 zatozen oraz szczegdtowo opisana w kazdym

artykule.

3.5.Krétka charakterystyka uzyskanych wynikéow

A. Przeslanki wdrazania i przyczyny rezygnacji z certyfikacji znormalizowanych
systemow zarzadzania jakosScia.

Gltowna przestanka do przeprowadzenia badan w tym obszarze byta che¢ okreslenia w jaki
sposob przedsigbiorcy w dluzszym okresie czasu postrzegaja znormalizowane systemy
zarzadzania. Celem badan bylo ustalenie oczekiwan przedstawicieli najwyzszego kierownictwa
odnos$nie korzys$ci wynikajacych z implementacji i certyfikacji wymagan normy 1SO 9001, a
nastepnie ocena przyczyn ich pézniejszej rezygnacji z certyfikacji i dlugoterminowych skutkow
tej decyzji. Dane do tego badania pochodza z analizy studiow przypadku, badan ankietowych,
poglebionych wywiadow oraz nieformalnych rozméw z przedstawicielami kierownictwa oraz
pracownikami 22 firm zrzeszonych w ramach jednej grupy zakupowej. Proces badawczy zostat
przeprowadzony w trzech etapach. Pierwszy etap mial miejsce latem 2008 roku
przeprowadzono w nim szeroko zakrojong analize wpltywu certyfikacji ISO 9001 na
funkcjonowanie organizacji. Drugi etap przeprowadzono w 2012 r. w celu zebrania informacji
0 powodach rezygnacji z certyfikacji systemu zarzadzania jakoscig wedtug normy 1SO 9001.
Trzeci etap przeprowadzono w 2016 roku jego celem byto zbadanie dlugoterminowego wptywu
rezygnacji z certyfikacji ISO 9001 na funkcjonowanie przedsigbiorstw.

Na podstawie badan stwierdzono, ze gldwng przestanka implementacji wymagan normy
ISO 9001 byta che¢ poprawy pozycji marketingowej oraz pozyskiwanie nowych klientow, a
nie obnizanie kosztow operacyjnych lub poprawianie jako$ci ustug. Decyzja o rezygnacji z
certyfikacji wigzata si¢ z brakiem czasu na dziatania doskonalgce oraz relatywnie wysokimi
kosztami utrzymywania systemu. Po czterech latach od podjecia decyzji 0 rezygnacji z
certyfikatu, tylko niewielki odsetek badanych uznal, Ze rezygnacja z certyfikacji ISO 9001 byta
wiasciwg decyzja.

Przeprowadzone badanie jest jednym z pierwszych obejmujgcych zagadnienie dobrowolnej

rezygnacji z certyfikacji. Publikacja ta otwiera nowy obszar badan nad oceng potencjalnych
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konsekwencji rezygnacji z certyfikacji i pozwala lepiej zrozumie¢ wplyw znormalizowanych
systemoOw zarzadzania na funkcjonowanie przedsigbiorstw.

Uzyskane wyniki sklonily mnie do przeprowadzenia szerszych badan nad wplywem

znormalizowanych systemOw zarzadzania na funkcjonowanie nie tylko pojedynczych

organizacii ale tfancuchow dostaw.

B. Znormalizowane systemy zarzadzania a funkcjonowanie wybranych procesow w
lancuchach dostaw (perspektywa firm produkcyjnych oraz operatorow logistycznych).

Badania prowadzone w tym obszarze s3 kontynuacja 1 poglebieniem badan
zaprezentowanych w monografii Zimon D., ,.Znormalizowane systemy zarzadzanie a
funkcjonowanie tancuchow dostaw” (szczegotowo omédwionej w dalszej czgdci autoreferatu).
Procesem badawczym objeto 79 organizacji w tym 35 przedsigbiorstw produkcyjnych
petniagcych funkcje koordynujace w tancuchach dostaw oraz 44 operatoréow logistycznych
(pelnigcych funkcje pomocnicze). Gléwnym celem badan bylo okreslenie wplywu
implementacji znormalizowanych systeméw zarzadzania na doskonalenie procesoOw
zwigzanych z konkurencyjno$cig, zarzadzaniem ryzykiem, zarzadzaniem kwestiami
srodowiskowymi oraz kreowaniem wartosci dla klienta w organizacjach wspottworzacych
taficuchy dostaw. Narzedziem badawczym byly kwestionariusze ankietowe wystane do
respondentdéw pocztg elektroniczng. Adresatem ankiet byli przedstawiciele najwyzszego
kierownictwa, ktorzy ze wzgledu na pelnione funkcje powinni dysponowac petng wiedzg na
temat gtownych proceséw realizowanych w swojej organizacji oraz tancuchach dostaw, ktore
wspottworza. Ponadto cztonkowie najwyzszego kierownictwa pelnig funkcje decyzyjng w
znormalizowanych systemach zarzadzania. W celu analizy danych wykorzystano

oprogramowanie IBM SPSS.

Dokonujac poréwnania wynikéw uzyskanych w obu grupach mozna stwierdzi¢, ze
operatorzy logistyczni wyzej oceniaja aspekt zwigzany z innowacja oraz widza w
znormalizowanych systemach zarzadzania szanse¢ na kompleksowe wsparcie procesOw
realizowanych w tancuchach dostaw. Operatorzy logistyczni  wspolpracujac  z
przedsigbiorstwami przyczyniaja si¢ do powstania przewagi konkurencyjnej poprzez
wykorzystanie mozliwos$ci 1 kompetencji logistyki. Nalezy zaznaczy¢, ze walka konkurencyjna
w sektorze ushug logistycznych stale si¢ nasila. Ponadto zauwaza, ze w ujeciu tradycyjnym

konkurencja toczy si¢ o warunki i rozmiary sprzedazy. Natomiast w przypadku operatorow
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logistycznych duza role odgrywa rodzaj i jako$¢ oferowanej ustugi. Organizacje oferujace
ustugi logistyczne zmuszone sg zatem do poszukiwania koncepcji majacych mniejszy lub
wickszy wplyw na wdrazanie dziatanh innowacyjnych, szczegélnie skupiajac si¢ na
podwyzszaniu jako$ci §wiadczonych ustug. Uzyskane wyniki sugeruja, ze znormalizowane
systemy zarzadzania, ktore sg standardem w duzych przedsi¢biorstwach produkcyjnych w
organizacjach $wiadczacych ustugi logistyczne okazuja si¢ instrumentem, ktory moze
stymulowa¢ wdrazanie dziatan innowacyjnych oraz minimalizowaé koszty, co pozytywnie
wplywa na funkcjonowanie tych organizacji w tancuchu dostaw. Proces badawczy pozwolit
uzyska¢ odpowiedzi na pytania badawcze. Szczegdétowe analizy uzyskanych wynikow,

implikacje oraz przyszle kierunki badan zaprezentowano w artykutach: B1, B2.

Na podstawie badan stwierdzono m.in., ze znormalizowane systemy zarzadzania w
Znaczacy sposOb wspieraja szereg procesOw zwigzanych z zarzadzaniem tancuchem dostaw i

przyczyniaja si¢ do ograniczenia ryzyka i niezgodnos$ci oraz dbatosci o kwestie sSrodowiskowe.

Powyzsze wnioski byly impulsem do podjecia wnikliwej analizy badawczej wpltywu
znormalizowanych systemow zarzadzania na zréwnowazone zarzadzanie fancuchami dostaw.

Badania nad tym obszarem podjeto w artykutach: C1,C2,C3,D1 1 D2.

C. Zréwnowazone zarzadzanie lancuchami dostaw w branzy tekstylnej.

Przemyst tekstylny znaczaco przyczynia si¢ do degradacji srodowiska naturalnego,
zuzywa 0N znaczne ilo$ci surowcOw, zanieczyszcza Srodowisko na etapie produkcji i dostaw,
ale rowniez co istotne generuje znaczne ilosci odpadow, z ktorych tylko niewielka czes$¢ jest
poddawana recyklingowi. Wydaje si¢, zatem ze w obecnych czasach dla przedsigbiorstw
funkcjonujacych w branzy tekstylnej sprawa priorytetowa powinno by¢ state doskonalenie
koncepcji zrownowazonego zarzadzania tancuchami dostaw, nie tylko ze wzgledu
wizerunkowego ale rowniez ze wzgledu na wzrost §wiadomosci ekologicznej potencjalnych
konsumentow. Jednym ze sposobow usprawniania omawianej koncepcji moze by¢ wdrozenie
wymagan znormalizowanych systeméw zarzadzania. O ile w literaturze istnieje wiele
opracowan poruszajacych kwestie wptywu standardu ISO 14001 na zrownowazone zarzadzanie
przedsigbiorstwami 1 relatywnie wiele omawiajacych jego wplyw na zréwnowazone
zarzadzanie tancuchem dostaw. To badan nad wdrazaniem wymagan normy ISO 14001 w

przemysle tekstylnym wciaz brakuje. Ponadto dokonujac przegladu literatury mozna
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stwierdzi¢, ze autorzy praktycznie nie poruszajg problematyki wptywu wdrozenia
znormalizowanego systemu zarzadzania jakosciag wedtug normy ISO 9001 na zréwnowazone
zarzadzanie tancuchem dostaw w branzy tekstylnej. Istnieje zatem luka, ktérg zdecydowano si¢
wypeti¢. W artykutach podjeto probe odpowiedzi na pytanie w jakim stopniu implementacja
wymagan normy ISO 9001, ISO 14001 lub obu systeméw wspiera zrownowazone zarzadzanie
tancuchem dostaw w branzy tekstylnej? Badania przedstawione w artykule C1 mozna uznaé
za wstepne 1 pilotazowe. Wlasciwy proces badawczy przedstawiono w artykule C3.

Dazac do realizacji przyjetego celu procesem badawczym objeto 105 organizacji z
branzy tekstylnej (prowadzacych dziatalno$¢ na terenie Polski, Stowacji oraz Czech), ktore
wdrozyly standard ISO 9001, ISO 14001 lub oba systemy. Badane organizacje zostaly
podzielone na trzy grupy. Pierwsza grupe stanowily organizacje, ktore zdecydowaty si¢ na
wdrozenie jedynie normy ISO 9001 (45 przedsigbiorstw). Drugg te, ktore wdrozyty standard
ISO 14001 (32 przedsigbiorstwa). Trzecia grupa zrzeszata organizacje, ktore zdecydowaty si¢
na implementacje wymagan obu standardow (28 przedsi¢biorstw). Wyniki przetworzono na
dwoch poziomach. Na pierwszym poziomie (podstawowym) zastosowano narze¢dzia statystyki
opisowej i graficznej. Na drugim poziomie (zaawansowanym) zbadano korelacje miedzy
zmiennymi poprzez dwuwymiarowg analiz¢ korelacji, a nastepnie analiz¢ czynnikowa.

Analizie poddano dziewig¢ wybranych aspektow, ktore zaklasyfikowano do trzech
grup: korzysci wewnetrzne, korzysci zewngtrzne oraz zrownowazony rozwoj. Na podstawie
uzyskanych wynikow badan stwierdzono, ze kazdy z analizowanych systemow wspiera
prawidlowa realizacj¢ badanych aspektow, jednak sita oddziatywania jest rozna. Standard ISO
9001 koncentruje si¢ gltownie na doskonaleniu wewnetrznych proceséw w badanych
organizacjach oraz wspolpracy miedzy ogniwami wspottworzacymi fancuchy dostaw. Standard
ten wywiera rowniez pewien wplyw na doskonalenie procesow Srodowiskowych.
Implementacja standardu ISO 14001 wywiera do§¢ znaczny wplyw na realizacj¢ procesOw
srodowiskowych w badanych organizacjach. Organizacje, ktore wdrozyly oba standardy
odnotowuja najbardziej korzystne wyniki. Mozna zatem stwierdzi¢, ze standardy te wzajemnie
si¢ uzupelniajg 1 Wspieraja w realizacji zatozonych celow.

W celu poglebienia badan dokonano klasyfikacji badanych aspektéw na trzy kolejne
grupy. Przeprowadzone analizy pozwolity stwierdzi¢ roéwniez, ze wdrozenie obu standardéw
wywiera najbardziej znaczacy wplyw na doskonalenie badanych aspektow. Standard ISO
14001 wywiera minimalny wplyw na racjonalizacje procesow. Z kolei wdrozenie systemu
zarzadzania jakoscig wedlug normy ISO 9001 w niewielkim stopniu usprawnia realizacje

kwestii sSrodowiskowych.
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Podsumowujgc mozna stwierdzi¢, ze przedsiebiorstwa prowadzace dziatalno$¢ w
branzy tekstylnej powinny rozwazy¢ wdrozenie znormalizowanych systemow zarzadzania.
Systemy te wzajemnie si¢ wspierajac i uzupelniajac pozwolg m.in. na efektywniejsze i
skuteczniejsze zarzadzanie zrOwnowazonym tancuchem dostaw. Integracja znormalizowanych
systemow zarzadzania w tancuchu dostaw pozwala wypracowa¢ kompleksowego podejscia do
zarzadzania procesami. Jezeli systemy funkcjonowalyby odrebnie to punkt ci¢zkosci bylby
skierowany na rézne aspekty zarzadzania.

W artykule C2 zaprezentowano wytyczne ulatwiajace wdrozenie koncepcji
zrownowazonego zarzgdzania tancuchem dostaw w przemysle tekstylnym. Na podstawie
przeprowadzonych badan stwierdzono, ze istnieje potrzeba opracowania kolejnych modeli (o
réznym stopniu zaawansowania) adresowanych do tancuchéw dostaw pragnacych w sposéb
systemowy wdraza¢ i doskonali¢ koncepcje zrownowazonego zarzadzania. Modele powinny
charakteryzowaé si¢ wigksza ogdlnosciag 1 elastycznos$cia, aby mogly by¢ wdrazane przez
przedsigbiorstwa reprezentujace rézne branze i posiadajace odmienne profile dziatalnosci.
Modele te zostaly opracowane i zaprezentowane w artykutach E1 1 E2.

Badania nad wplywem standardow zarzadzania na zréwnowazone zarzadzanie
tancuchem dostaw postanowiono kontynuowaé réwniez w innych branzach. Ze wzgledu na to,
ze jednym z waznych zalozen zawartych w ,,17 celach zrownowazonego rozwoju” jest
ograniczenie marnotrawstwa zywnos$ci w procesach produkcji i dystrybucji, zdecydowano si¢

zbadac¢ tancuchy dostaw zywnosci.

D. Wplyw standardu ISO 22000 na ograniczenie marnotrawstwa zywnosci w
lancuchu dostaw.

Gospodarowanie Zywnoscig oraz ograniczenie jej marnotrawstwa staje si¢ obecnie bardzo
istotnym wyzwaniem przed ktorym stoja zardéwno przedstawiciele nauki i biznesu. Znaczny
wplyw na ograniczenie strat zywnoSci moze mie¢ $wiadome, racjonalne 1 systemowe
zarzadzanie fancuchem dostaw zywnosci. Wielu autoréw podkresla, ze skuteczna realizacja
procesow logistycznych w tancuchu dostaw nalezy do jednego z najwazniejszych czynnikoéw
mogacych wptynaé na ograniczenie marnotrawstwa zywnos$ci. Kadra zarzadzajaca tancuchami
dostaw ZywnoS$ci powinna zatem si¢ga¢ po rozwigzania, ktore w sposob kompleksowy i
systemowy mogg wspiera¢ realizacje kluczowych procesow oraz beda mozliwe do
zaakceptowania 1 wdrozenia przez wszystkie ogniwa wspottworzace dany tancuch dostaw.

Majac na wzgledzie powyzsze rozwazania, podjeto probe odpowiedzi na pytanie czy
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implementacja wymagan normy ISO 22000 w tancucha dostaw zywnosci moze wspieraé
realizacje kluczowych proceséw w nich zachodzacych i tym samym podnosi¢ poziom jakosci
zywnosci 1 minimalizowaé jej marnotrawstwo? Badaniami objeto standard ISO 22000 z tego
wzgledu, ze moga go wdraza¢ wszystkie organizacje wspottworzace tancuch dostaw zywnosci,
bez wzgledu na to jaka petlnig w nim role (producenci, dostawcy potproduktow, maszyn,
opakowan, firmy transportowe itp.). Implementacja jego wymagan w tancuchach dostaw
zywnosci pozwoli zatem zintegrowa¢ dzialania pojedynczych ogniw i podporzadkowac ich
dziatania realizacji gtbwnej strategii przyjetej w tancuchu dostaw. Gloéwnym celem pracy byta
odpowiedz na nast¢pujgce pytania:

1. Czy implementacja wymagan normy ISO 22000 wplywa na skuteczniejszg realizacje¢

procesow logistycznych w tancuchu dostaw zywnosci ?

2. Czy norma ISO 22000 moze wplywa¢ na ograniczenie marnotrawstwa zZywnos$ci w

tancuchu dostaw?

3. Czy uzyskane wyniki beda roznity ze wzgledu na obszar geograficzny prowadzonej

dziatalnoéci (Europa Srodkowa i Wschodnia a Europa Zachodnia) ?

W celu uzyskania odpowiedzi na postawione pytania opracowano kwestionariusz
ankietowy obejmujacy zaréwno pytania otwarte, jak i zamknigte. Kwestionariusz zostat
opracowany w wersji angielskiej, a nastgpnie przetlumaczony na jezyk polski, stowacki i
portugalski. Majac na uwadze fakt, ze w Portugalii norme ISO wdrozyty 333 organizacje, za$
w Polsce 1 na Stowacji 658. Proces badawczy obejmowat wszystkie organizacje portugalskie 1
300 losowo wybranych organizacji dzialajacych w Polsce i1 na Stowacji. Badanie
przeprowadzono za pomocg ankiety internetowej przestanej do przedstawicieli najwyzszego
kierownictwa badanych organizacji. Prawidtowo wypetnione formularze ankiet zebrano od 81
organizacji (38 portugalskich, 27 polskich i 16 stowackich). Uzyskane wyniki badan
analizowano na dwoch plaszczyznach wpierw zinterpretowano je zbiorowo nastgpnie
dokonano poréwnania pomigdzy przedsi¢biorstwami portugalskimi (Europa Zachodnia) a

polskimi i stowackimi (Europa Srodkowa i Wschodnia).

Do analizy wynikow wykorzystano wybrane metody statystyki opisowej 1 wnioskowania
statystycznego. Rozwazania zawarte w artykutach pozwolity na sformutowanie nastepujacych

wnioskow:

e Wdrozenie wymagan normy ISO 22000 ma znaczacy wpltyw na poprawe procesow

kontroli i produkcji, a najmniejszy (ale wcigz zauwazalny) na procesy dystrybucji,
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e  Wedhug respondentéw norma ISO 22000 nie zmniejsza znaczaco liczby btedéw i
pomytek, dlatego istnieje potrzeba wdrozenia rozwigzan usprawniajacych
wspotprace w tancuchu dostaw,

e Standard ISO 22000 poprzez wspieranie kluczowych proceséw w tancuchu dostaw
moze redukowac starty zywnos$ci na kazdym etapie zarzadzania tancuchem dostaw.

e Przedsigbiorstva prowadzace dziatalnos¢ w Portugalii wyzej oceniaja wplyw
standardu ISO 22000 na doskonalenie procesow w tancuchu dostaw.

e Standard ISO 22000 znaczaco wplywa na zrownowazone zarzadzanie tancuchami

dostaw zywnosci.
Szersze wyniki badan, implikacje oraz dyskusje zaprezentowano w artykutach D1, D2.

E. Opracowanie modeli wspierajacych zr6wnowazone zarzadzanie lancuchami
dostaw.

Analiza literatury oraz wynikow uzyskanych we wcze$niej oméwionych artykutach
pozwala stwierdzi¢, ze proces zrownowazonego zarzadzania fancuchem dostaw jest niezwykle
skomplikowany. W zwigzku z tym menedzerowie potrzebuja wytycznych okreslajacych
sposoby wdrazania koncepcji zrownowazonego rozwoju w tancuchach dostaw,
uwzgledniajacych ich mozliwo$ci oraz aspiracje. Majac to na wzgledzie, celem badan
przeprowadzonych w publikacji E1 oraz E2 byto zaproponowanie ogolnych modeli wdrazania
zrownowazonego zarzadzania w tancuchach dostaw o réznym stopniu skomplikowania.
Metody badawcze zastosowane w artykutach obejmuja budowanie teorii na podstawie
przegladu literatury 1 syntezy spostrzezen dotyczacych projektowania ram wdrazania
zrownowazonego zarzadzania fancuchem dostaw. Na podstawie przeprowadzonych badan (E1)

opracowano trzy autorskie propozycje modeli (tab. 1).

Tabela 1. Krotka charakterystyka opracowanych modeli

Model Opis praktyk
Przyjecie minimalnego zestawu dziatan w celu zapewnienia
zgodno$ci ze zroOwnowazonymi przepisami i wymogami, tak aby
Reaktywny organizacje mogly skupi¢ si¢ na zarzadzaniu wynikami
gospodarczymi.

Wychodzac poza podstawowa zgodnos¢ 1 krotkowzroczny cel
rentownosci, organizacje przyjmuja zrownowazony rozwoj jako

Kooperacyjny wspolne dziatania na rzecz dbatosci o srodowisko i odpowiedzialnosci
spoteczne;j.

Pelne ukierunkowanie si¢ na zrbwnowazony rozwdj. Uwzglednienie
Dynamiczny zrownowazonego rozwoOju W ramach wizji organizacji budowania
dynamicznych mozliwosci i przewagi konkurencyjne;.

20



Nalezy podkresli¢, ze chociaz modele w tym badaniu zostaty opracowane na podstawie
analizy przedsigbiorstw dzialajacych na Tajwanie to charakteryzuja si¢ one duza
uniwersalnoscig. Opracowanie ich poprzedzono szerokim przegladem literatury i zawarto w
nich praktyki powszechnie stosowane przez tancuchy dostaw prowadzace dziatalno$¢ na catym
swiecie. Warto réwniez wspomnieé, ze tajwanskie przedsiebiorstwa i tancuchy dostaw sa
zintegrowane z wiodacymi zachodnimi przedsigbiorstwami od ponad 30 lat. Dodatkowo
proponowane modele sa elastyczne, jesli chodzi o specyfike branzy lub obszar dziatania.
Dlatego modele opracowane w ramach tego badania sg odpowiedzig na potrzeby organizacji
dziatajacych na catym $wiecie i moga by¢ stosowane do integracji zrownowazonego rozwoju
na trzech réznych poziomach. Model reaktywny adresowany jest gtowne do tancuchéw dostaw
prowadzacych dzialalno$§¢ w krajach rozwijajacych si¢ oraz Europie Wschodniej. Z kolei
bardziej ztozone modele kooperacyjne i dynamiczne moga znalez¢ zastosowanie w krajach
Europy Zachodniej i USA.

W artykule E2 uzupeliono rozwazania o charakterystyke uwarunkowan wdrazania
koncepcji zrownowazonego zarzadzania tancuchem dostaw oraz propozycje modelu
uwzgledniajacego wytyczne zawarte w 17 Celach Zrownowazonego Rozwoju ONZ (17 UN
SDGSs). Przeprowadzony proces badawczy pozwolit rowniez stwierdzié, ze cele
zrOwnowazonego rozwoju majg silny zwigzek z praktykami wdrazanym w ramach
zrownowazonego zarzadzania tahcuchem dostaw, a ich wigczenie do procesu zarzadzania moze

stymulowac¢ efekty synergiczne.

3.6.Wklad w rozwoj dyscypliny

Rozwazania podjete w opracowanym cyklu $cisle wpisujg si¢ w problematyke zarzadzania
1 maja wplyw na rozwoj dyscypliny w wymiarze teoretycznym, empirycznym oraz
aplikacyjnym poprzez:

1. Opracowanie zatozen modeli wspierajacych zréwnowazone zarzadzanie tancuchami
dostaw.

2. Analize 1 ocen¢ wplywu znormalizowanych systemow zarzadzania na doskonalenie
wybranych procesOw w tancuchach dostaw z perspektywy ogniw petnigcych funkcje
pomocnicze oraz koordynujace.

3. Wzbogacenie wiedzy z zakresu zarzadzania jakoscia, sSrodowiskiem i bezpieczenstwem

zywnosci w tancuchach dostaw.
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4. Okreslenie przyczyn rezygnacji z certyfikatu ISO 9001 oraz dlugoterminowych
skutkow tej decyzji.
5. Usystematyzowanie praktyk wspierajacych zrownowazone zarzadzanie tancuchami
dostaw.
Ponadto wyniki badan przyczyniajg si¢ do rozwoju teorii poprzez: badanie nowych
wymiarow zarzadzania jako$cia, bezpieczenstwem zywnosci i $rodowiskiem, stawianie
nowych pytan badawczych w eksploracyjnym spojrzeniu na wiele krajéw i potwierdzanie

spostrzezen dostepnych w literaturze przedmiotu.

Rozwazania przedstawione w opracowanym cyklu artykutow powinny by¢ pomocne dla
przedsigbiorstw i tancuchow dostaw, ktorych przedstawiciele szukaja rozwigzan nie tylko
usprawniajacych procesy wewnetrzne, ale takze majacych na celu zwigkszenie bezpieczenstwa
i wspieranie koncepcji zrownowazonego rozwoju. Warto zauwazyé, ze w literaturze
przedmiotu brakowato badan w tych obszarach szczegélnie w Europie Srodkowej i
Wschodniej. Uzyskane wyniki badan przyczynig si¢ zatem do rozwoju teorii, poniewaz
dostarczaja odpowiedzi na nowe pytania badawcze 1 powinny okaza¢ si¢ przydatne zarowno
dla praktykow, jak i teoretykéw. Rozwazania podjete w artykule wypetnia luke pojawiajaca si¢
w dziedzinie badan nad wplywem wdrozenia znormalizowanych systemow zarzadzania na

zrownowazone zarzadzanie fancuchem dostaw.

W aspekcie teoretycznym moim wktadem w rozwoj dyscypliny jest opracowanie modeli
zrownowazonego zarzadzania tancuchem dostaw. Biorgc pod uwage ewolucje tej dziedziny 1
pojawiajace si¢ trendy w zakresie zrOwnowazonego rozwoju srodowiskowego 1 spotecznego
przeprowadzilem analiz¢ przeslanek wdrazania praktyk zréwnowazonego zarzadzania
tahcuchem dostaw. Nastepnie dokonatem klasyfikacji praktyk, ktére integruja kwestie
wydajnosci gospodarczej, srodowiskowej 1 spolecznej. Proces klasyfikacji pozwolit mi na
opracowanie reaktywnych, kooperacyjnych i dynamicznych modeli zarzadzania
zrownowazonym tancuchem dostaw. Opracowane modele okreslaja ogolne zasady dziatania i
podstawowe wytyczne dla przedsigbiorcoéw. Wklad tej pracy jest wazny dla rozwoju zaréwno
praktyki, jak i teorii, zapewnia bowiem zrozumienie praktyk zrownowazonego zarzadzania
tancuchem dostaw umozliwiajacych wybdr optymalnej strategii. Dla naukowcow, wnioski z
moich badan mogg stanowia podstawe do dalszego rozwoju i doskonalenia zaproponowanych

modeli.
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IV. Informacja o0 wykazywaniu sie istotna
aktywnoscia naukowa albo artystyczna
realizowana w wiecej niz jednej uczelni, instytuciji
naukowej lub instytucji kultury, w szczegolnosci
zagranicznej

Za bardzo istotng ceche mojej aktywno$ci naukowo-badawczej uznaj¢ dazenie do jej
umigdzynarodowienia.  Sci§le wspotpracuje z wieloma zagranicznymi uczelniami oraz
stowarzyszeniami. Ponizej, krotko scharakteryzuje aktywno$¢ naukowg realizowang w wiecej
niz jednej uczelni.

W ramach wspotpracy miedzynarodowej w lipcu 2015 r. odbytem staz naukowy na
Uniwersytecie Technicznym w Koszycach (Technickd Univerzita v KoSiciach, Technical
University of KoSice) w Logistics Institute of Industry and Transport (Zatacznik 1). Celem stazu
byly badania naukowe, zacie$nianie wspolpracy oraz prowadzenie wyktadow dla doktorantow.
Staz pozwolil mi nawigza¢ $cista wspotprace z naukowcami ze Stowacji, czego efektem byty
publikacje omawiane na s. 39 autoreferatu. Warto zaznaczy¢, ze nawigzana wspoétpraca nadal
doskonale si¢ rozwija czego dowodem sa najnowsze publikacje z 2019 1 2020 roku oraz
kooperacja w ramach grantu (Slovak Cultural and Educational grant agency: KEGA 017TUKE-
4/2019 ,,Creating a modular system of synergic co-operation for sustainable development and
corporate social responsibility” Efektem badan byty nastepujacy artykuty: Malindzakova, M.,
& Zimon, D. (2019). Design Supply Cycle for Inventory Management. TEM Journal, 8(3), 894;
Malindzakova, M., Bednarova, D., & Zimon, D. (2020). Quality Planning for the Production of
Trailers. Quality-Access to Success).

0Od 2016 roku $cisle wspotpracuje z Wydziatem Inzynierii University of Kragujevac (Faculty
of Engineering University of Kragujevac). Wspotpraca naukowa obejmuje wymiane
doswiadczen i prowadzenie wspolnych badan w obszarze zarzadzania jakoscia, logistyki i
zarzadzania tancuchem dostaw (Zatacznik 2). W ramach nawigzanej wspotpracy pomagatem w
organizacji miedzynarodowej konferencji Quality Festival 2019, ponadto bior¢ udziat w
badaniach naukowych w ramach projektu "Improvement of Quality infrastructure in Western
Balkan Countries" oraz aktywnie uczestnicze w pracach badawczych Centrum JakoSci

funkcjonujacycm przy Wydziale Inzynierii Uniwersytetu w Kragujevac (Zalacznik 3). Ponadto
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jestem cztonkiem rady naukowej czasopisma ,International Journal for Quality Research”
(Wos, Scopus, 100 punktéw).

W 2017 roku nawigzatem wspolprace naukowa z University of Minho, ALGORITMI
Research Centre, Department of Production and Systems (Zatacznik 4). Efektem wspotpracy
byt cykl artykutow opublikowanych w prestizowych czasopismach:

1. Zimon, D., Domingues, J.P.T. (2018) “Proposal of a concept for improving the
sustainable management of supply chains in the textile industry”, Fibres and Textiles
in Eastern Europe, Vol. 26, No. 2(128), pp. 8-12.

2. - Fonseca, L., Domingues, J.P.T., Pereira, M.T., Martins, F.F., Zimon, D. (2018)
“Assessment of Circular Economy within Portuguese Organizations”, Sustainability,
Vol. 10, pp. 2521.

3. Zimon, D., Domingues, P. (2019) “Impact of implementation of ISO 22000 on food
safety throughout the supply chain: Insights from Poland, Slovakia & Portugal”,
International Journal of Productivity and Quality Management, in press.

4. Zimon, D., Madzik, P., Domingues, P. (2020) “ Development of key processes along
the supply chain by implementing the 1ISO 22000 standard”, Sustainability.

Obecnie wraz z naukowcami reprezentujacymi ten osrodek prowadze badania nad wplywem
zintegrowanych systemow zarzadzania na doskonalenie procesow logistycznych w
przedsiebiorstwach portugalskich.

Kolejng zagraniczng uczelnig z jaka Scisle wspotpracuje jest Katolicka Univerzita v
Ruzomberku (zatgcznik 5). Nawigzana wspdlpraca zaowocowata cyklem artykutow
obejmujacych zagadnienia z obszaru zarzadzania jakoScig w organizacjach prowadzacych
dziatalno$¢ w Polsce 1 na Stowacji. Obecnie przygotowujemy si¢ do publikacji artykutu
poswieconego wptywowi jakos$ci na innowacyjnos¢ stowackich organizacji. Artykul planujemy
zgtosi¢ do Journal of Business Research.

Od 2018 roku prowadzg zaawansowang wspotprace z Department of Marketing and
Supply Chain Management College of Business East Carolina University (zatacznik 6). Wraz
z wybitnym specjalista S. Dellang (Prodziekanem do spraw Jakosci) zajmujemy si¢ tematyka
wplywu normy ISO 9001 na funkcjonowanie przedsi¢biorstw i zarzadzanie ryzykiem w
tancuchach dostaw (jeden z naszych wspdlnych artykutow jest czescig mojego gtownego
osiggnigcia naukowego). Aktualnie wraz S. Dellana, Y. Liao oraz W. Rowe opracowujemy
artykutl na temat zarzadzania ryzykiem w tancuchach dostaw prowadzacych dziatalno§¢ w
USA.

Podjatem takze Scista wspotprace z wybitnym specjalista profesorem Robertem Sroufe
Duquesne University, Management Department, Pittsburgh, USA (zatacznik 7) oraz J. Tyanem

reprezentujacym Department of Business Administration, National Chengchi University,
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Taipei, Taiwan OpracowaliSmy wspdlnie szereg artykutow, ktore stanowig wazng czes$é cyklu

zaprezentowanego w autoreferacie.

W 2018 roku nawigzatem rowniez wspotprace z Faculty of Engineering of Machines,
Structures and Technologies (Automobiles Department) Ternopil Ivan Puluj National
Technical University (zatagcznik 8). W ramach wspdlpracy prowadzimy badania nad
wypracowaniem koncepcji usprawniajgcych zrbwnowazone zarzadzanie fancuchami dostaw na
Ukrainie (badania planujemy zakonczy¢ w 2021 roku). Staramy si¢ rowniez rozwija¢ Journal
of Sustainable Development of Transport and Logistics, jest to nowe czasopismo poswigcone

badaniom nad zréwnowazonym transportem i logistyka.

W 2015 roku podjatem réwniez wspodtprace z Romanian Society for Quality Assurance
(zatgcznik 9), ktora obejmuje zagadnienia zwigzane z zarzadzaniem jako$cig. W ramach
wspolpracy aktywnie uczestnicze w rozwoju czasopisma Quality - Access to Success (Scopus,
Wos). Nasza ambicja jest zakwalifikowanie czasopisma do JCR.

Poza migdzynarodowa wspotpraca badawcza w ramach uczelni staram si¢ znaczaco
wspiera¢ prestizowe miedzynarodowe czasopisma naukowe. Jestem cztonkiem Rady
Naukowej nastepujacych czasopism (w tym bardzo prestizowego w obszarze jakosci TQM

Journal):

TQM Journal (Scopus);

International Journal for Quality Research (Wos, Scopus);

Quality - Access to Success (Wos, Scopus);

TEM Journal-Technology Education Management Informatics (Wos, Scopus);
International Journal of Information Systems in the Service Sector (Wos);
Uncertain Supply Chain Management (Scopus);

Journal of Sustainable Development of Transport and Logistics;

International Journal of R&D Innovation Strategy (IJRDIS).

ONoGaRwWdE

W obecnej chwili jestem rowniez redaktorem goscinnym specjalnych wydan czasopisma
Sustainability (JCR, IF 2,5, 70 pkt.) oraz Energies (JCR, IF 2,7, 140 pkt.). Tematyka wydan
specjalnych wpisuje si¢ w obszar badan podjetych w cyklu artykutow. Wydania specjalne

czasopism dostepne sg na nast¢pujacych stronach:

e https://www.mdpi.com/journal/sustainability/special_issues/supply_chain_sustaina
ble_development

e https://www.mdpi.com/journal/energies/special_issues/SCM
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Aktywnie wlaczam si¢ rowniez w proces recenzji miedzynarodowych artykutow
naukowych. Opracowatem ponad 120 recenzji (szczegély przedstawiono na Rys. 3) dla
kilkudziesigciu prestizowych miedzynarodowych czasopism (w tym najwazniejszych
czasopism poswigconych zarzadzaniu jako$cig) m.in. takich jak: TQM Journal (Scopus), Total
Quality Management and Business Excellence (Wos, Scopus), International Journal of Quality
and Reliability Management (Wos, Scopus), Journal of Small Business Management (Wos,
Scopus), International Journal for Quality Research (Wos, Scopus), Industrial Management
and Data Systems (Wos, Scopus), Sustainability (Wos, Scopus), Energies (Wos, Scopus) itp.

Rys. 3. Recenzje dla czasopism naukowych (w nawisach ilo$¢ recenzji dla poszczegdlnych

czasopism)

Verified reviews

W\:" (38) Sustainability rh (13) TQM Joumnal

E (7) IEEE Access wn=- (5) International Journal of Information ... m
r# (5) International Journal of Quality and ... @==" (&) Journal of Small Business Manage... m
@ (4) Applied Sciences (4) Energies m
#+4% (4) International Conference on Economic and... “ (4) International Journal for Quality Res...
wm=- (4) International Journal of Applied Logistics (... ;@ (4) Total Quality Management and Busi...
ﬂ (3) Entropy %= (2) Future Internet m
d=== (3) International Journal of Economic Policy in... m=- () International Journal of R&D Innevation Str...
B (7) Mathematics Jew  (2) Resources | wos §
r.. (1) Industrial Management and Data Sy... (1) International Conference on Mechanical, El...
- (1) International Journal of Economics and M... A= (1) International Journal of Information Techn...
r;' (1) International Journal of Productivity... M= (1) International Journal of Shipping an...
d=== (1) International Journal of Society Systems 5... . (1) Journal of Sustainable Development of Tra...
. (1) Komunikacie . (1) Oeconomia Copernicana m
n (1) Organizacija @==" (1) Quality Management Journal

26



Szczegotowe oraz oficjalnie potwierdzone informacje dotyczgce opracowanych recenzji

dostepne sa na moim profilu w PUBLONS: https://publons.com/researcher/1333504/dominik-

zimon/peer-review.

Jestem réwniez autorem kilkunastu recenzji prac zglaszanych na konferencje, w ktérych
pehitem funkcje czlonka komitetéw naukowych. Recenzowalem réwniez prace w ramach
miedzynarodowej konferencji ,,Decision Making for Small and Medium-Sized Enterprises”
Ostrava, Czech Republic 2017.

Ponadto jestem cztonkiem International Association for Quality and Quality of Life
Research oraz UIKTEN - Association for Information Communication Technology Education

and Science.

Podsumowujac w ramach aktywnos$ci naukowej prowadze $cista wspolprace z kilkoma

zagranicznymi uczelniami oraz kilkunastoma badaczami i kilkudziesiecioma czasopismami (w

roli cztonka rady naukowej lub recenzenta). Aktywno$¢ ta powinna nadal sie rozwijaé W

kolejnych latach.
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V. Omowienie pozostalych osiagnie¢ naukowo-
badawczych

Moje pozostate osiggniecia naukowe koncentruja si¢ gtdwnie na zagadnieniach zwigzanych
z zarzadzaniem jakoS$cig w matych i Srednich przedsigbiorstwach i podsystemach logistycznych

oraz doskonaleniem procesow produkcyjnych w przedsigbiorstwach z branzy metalurgicznej
(Rys. 4).

Logistyka

tanuchcy Zarzadzanie Mate i $rednie

dostaw Jakoscia organizacje

Branza
metalurgiczna

Rys. 4 Schemat pozostatych osiggnie¢ naukowych
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5.1.0mowienie monografii Zimon, D. (2017). Znormalizowane systemy zarzadzania a

funkcjonowanie lancuchéw dostaw, Oficyna Wydawnicza Politechniki

Rzeszowskiej, Rzeszow, 227 stron.

5.1.1. Uzasadnienie podjecia problematyki badawczej

Przyjmuje si¢, ze zintegrowany oraz odpowiednio uksztaltowany i zarzadzany tancuch

dostaw umozliwia uzyskanie dlugookresowej przewagi konkurencyjnej. Szczeg6lnie istotne

wydaje si¢ doskonalenie takich obszaré6w zarzadzania tancuchem dostaw, jak: integracja i

wspotpraca pomigdzy poszczegdlnymi ogniwami, wypracowanie optymalnych standardéw

jakosci, zrownowazony rozwoj, zarzadzanie technologia oraz kompleksowa obstuga klienta.

Odpowiednio zaprojektowane 1 wdrozone systemy zarzadzania oraz skuteczne zarzadzanie

technologiag moga w znacznym stopniu przyczynic¢ si¢ do doskonalenia zasygnalizowanych

obszarow. Teza ta znajduje swoje uzasadnienie w nastepujacych faktach:

Aktualny poziom rozwoju wiedzy o jakosci i wyzwania praktyki motywujg do
wykorzystywania na szeroka skale systemow 1 koncepcji zarzadzania jakoscia
w celu doskonalenia kluczowych procesoOw zarzadzania przedsiebiorstwami 1
tancuchami dostaw. Zarzadzanie jakoscig w tancuchu dostaw jest nierozerwalnie
potaczone z poszukiwaniem kompromisu satysfakcjonujacego zarowno
poszczegolne ogniwa wspottworzace tancuch dostaw, klientow, jak i
interesariuszy zewnetrznych umiejetnoscia dostosowywania si¢  do stale
zmieniajagcych  si¢  uwarunkowan  rynkowych  oraz  skutecznego
wykorzystywania innowacyjnych rozwigzan usprawniajacych i integrujacych
podstawowe obszary zarzadzania tancuchem dostaw. Efektem tych dziatan
bedzie wzrost skutecznosci 1 efektywnosci fancucha dostaw.

Standardy zarzadzania $rodowiskiem s3 z kolei dobrym uzupetnieniem
systemOw zarzadzania jakoScig i na ich podstawie mozna opracowaé
zintegrowany system zarzadzania tancuchem dostaw ukierunkowany na
doskonalenie jakosci i wdrazanie dzialan proekologicznych, ulatwiajac tym
samym procesy monitorowania, doskonalenia i usprawniania koncepcji

zrbwnowazonego rozwoju w fancuchu dostaw.
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e Kompleksowe zarzadzanie technologia w coraz wigkszym stopniu decyduje o
konkurencyjnosci przedsigbiorstw wspoitworzacych tancuchy dostaw 1 stanowi
podstawe do realizacji efektywnych procesow wytworczych i logistycznych,
ktére umozliwiaja spetnienie potrzeb klientdw i spoteczenstwa. Skuteczne
zarzadzanie technologig wymaga jednak opracowania systemu zarzgdzania nia,
ktory w wielu aspektach powinien przypomina¢ powszechnie stosowane
systemy zarzadzania, np. ISO 9001 czy ISO 14001. Opracowanie takiego
systemu nie tylko utatwi zarzadzanie technologia, ale roéwniez pozwoli na
wkomponowanie jego elementdow w zintegrowany system zarzadzania
fancuchem dostaw.

Problem polega jednak na tym, Zze wypracowanie zintegrowanego systemu zarzadzania
tancuchem dostaw jest przedsigwzigciem o duzym stopniu skomplikowania i wymaga
znacznego zaangazowania w ten proces poszczeg6lnych jego ogniw. Warto podkresli¢, ze w
literaturze przedmiotu (szczegdlnie krajowej) wcigz jest widoczny brak badan i opracowan
poruszajacych problematyke wplywu znormalizowanych systemow zarzadzania na
doskonalenie tancucha dostaw. W zwigzku z tym istnieje konieczno$¢ prowadzenia w tym

obszarze kompleksowych badan, ktérych wyniki w pewnym stopniu beda te luke wypetniac.

Zasygnalizowang luke dostrzegltem, konfrontujgc wiedz¢ na omawiany temat z szerokim
przegladem literatury krajowej 1 zagranicznej. Biorgc pod uwage znaczenie wspomnianej luki,
podjalem badania naukowe zmierzajace do jej redukcji. Byly to wprawdzie badania w
zawezonym obszarze, ale mimo to przyniosty efekt w postaci wielu publikacji dotyczacych
zarzadzania jakoscig w logistyce. W 2015 roku rozpoczalem badania na szeroka skale, z
zamiarem wypetnienia luki w obszarze wplywu znormalizowanych systemow zarzadzania na
tancuchy dostaw. Efekt koncowy prowadzonych badan stanowi opracowanie 1 wydanie
monografii pt. ,,Znormalizowane systemy zarzadzania a funkcjonowanie lancuchow dostaw”,

ktoérej zalozenia zostang szerzej przedstawione w kolejnych punktach.

5.1.2. Celei hipotezy

Majac na wzgledzie istnienie zasygnalizowanej luki badawczej, za glowny cel badan
przyjatem okreslenie wplywu znormalizowanych systemow zarzadzania (glownie jakoscia,
srodowiskiem i bezpieczenstwem zywnoS$ci) na funkcjonowanie lancucha dostaw oraz

usprawnianie poszczegolnych procesow w nim zachodzacych.

Na potrzeby realizacji celu gtdéwnego okreslitem nastepujace cele szczegdtowe:
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e dokonanie identyfikacji przestanek sktaniajacych organizacje wspottworzace
fancuch dostaw do wdrazania wymagan znormalizowanych systemow
zarzadzania,

e okreslenie, w jaki sposéb organizacje petnigce funkcje koordynujace oraz
pomocnicze w lancuchu dostaw postrzegaja znormalizowane systemy
zarzadzania,

e ustalenie, ktore podsystemy logistyczne (zaopatrzenia, produkcji, dystrybucji -
rozpatrywane z punktu widzenia tancuchow dostaw) sa szczeg6lnie wspierane
przez znormalizowane systemy zarzadzania,

e  okreslenie bezposrednich i posrednich efektow, jakie uzyskuja tancuchy dostaw
z tytulu wdrozenia wymagan systemowych,

e Stwierdzenie, czy funkcja, jaka petnig organizacje w tancuchu dostaw, wplywa

na ocen¢ implementacji systemow zarzadzania.

Aby zrealizowaé cel gltowny oraz cele szczegotowe, sformutowalem nastgpujace hipotezy

naukowe:

e HI1: Wdrozenie znormalizowanych systeméw zarzadzania ma znaczacy wplyw na
funkcjonowanie tancucha dostaw.

e H2: Wdrazanie znormalizowanych systemoéw zarzadzania pozytywnie wpltywa na
jako$¢ wytwarzanych produktow oraz poziom $§wiadczonych ustug w tancuchu dostaw.

e H3: Implementacja wymagan systemowych wspiera gléwne podsystemy logistyczne,
jednak stopien ich wplywu na nie jest zr6znicowany.

e H4: Organizacje $wiadczace ustugi logistyczne w tancuchu dostaw, decyduja si¢ na
wdrozenie wymagan systemow zarzadzania, gdyz uznajg, ze mogg one wspomoc
procesy integracji oraz poprawi¢ ich pozycj¢ konkurencyjna.

e HS5: Przedsiebiorstwa pehlnigce funkcje koordynatorow w tancuchu dostaw uznaja
wdrozenie systemOw zarzadzania za wazne kryterium przy ocenie i selekcji operatorow
logistycznych.

e H6: Przedsiebiorstwa petligce funkcje koordynujace w tancuchach dostaw majg

problemy z doskonaleniem oraz integracja wdrozonych systemow zarzadzania.

5.1.3. Uzyskane wyniki badan
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Dokonujac zestawienia wynikéw badan przeprowadzonych na grupie operatorow
logistycznych oraz przedsigbiorstw pelnigcych funkcje koordynujace w tancuchu dostaw
sformutowatem nastepujace wnioski:

1. Analizujgc przestanki dotyczace wdrozenia znormalizowanych systemow
zarzadzania, zauwaza si¢, ze zarOwno operatorzy logistyczni, jak i przedsigbiorstwa
produkcyjne oczekiwaty od znormalizowanych systemdéw zarzadzania w gtownej
mierze usprawnienia procesow zwigzanych z obstuga klienta oraz poprawa jakosci
odpowiednio $wiadczonych ustug lub wytwarzanych produktéw. Zaobserwowatem
rowniez, ze obie badane grupy najmniejsze oczekiwania mialy odno$nie do
obnizenia kosztow oraz poprawy wizerunku (wzgledow marketingowych).
Porownujac oceny stopnia realizacji zaktadanych celow, zauwazylem, ze w grupie
przedsigbiorstw petnigcych funkcje koordynujace systemy okazaty si¢ nieznacznie
bardziej skuteczne - jednak w dwoch badanych grupach zdecydowanie dominowaty
pozytywne opinie 0 skutecznosci wdrozonych systemow.

2. Rozpatrujac kwestic wplywu implementacji wymagan systemowych na
doskonalenie procesow logistycznych, stwierdzitem, ze obie analizowane grupy
uznaja stopien tego wplywu za znaczacy. Operatorzy logistyczni podkreslali, ze
wdrozenie systemow zarzgdzania w najwiekszym stopniu usprawnia takie aspekty,
jak: minimalizacja btgdéw, wymiana informacji, terminowos$¢  oraz
bezpieczenstwo. Ogniwa pelnigce funkcje koordynujace wskazaly, ze
znormalizowane systemy zarzadzania okazujg si¢ szczegdlnie przydatne w aspekcie
doskonalenia logistycznej obstugi klienta, kreowania strategii w tancuchu dostaw,
wdrazania zréwnowazonych rozwigzah oraz usprawnienia wspolpracy z
operatorami logistycznymi.

3. Respondenci dokonali rowniez oceny wdrozenia znormalizowanych systemow
zarzadzania w kontekscie ich wptywu na doskonalenie zadan realizowanych w
tancuchu dostaw. Na podstawie uzyskanych wynikow zaobserwowalem, ze
niezaleznie od reprezentowanej grupy ocena znormalizowanych systeméw w tym
aspekcie okazala si¢ pozytywna. Zarowno ogniwa koordynujace, jak i1 operatorzy
logistyczni uznaja znormalizowane systemy zarzadzania za narzedzia, ktore
wywieraja pozytywny wpltyw na doskonalenie fancucha dostaw.

Przeprowadzony proces badawczy oraz analiza uzyskanych wynikow pozwolily

ustosunkowac si¢ do przyjetych hipotez badawczych.
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5.1.4. Podsumowanie

Przeprowadzony proces badawczy pozwolit mi stwierdzi¢, ze wdrazanie
znormalizowanych systemoéw zarzadzania w ftancuchach dostaw prowadzi do wzrostu
skutecznosci 1 efektywnosci wielu kluczowych obszaréw zarzadzania nimi. Badane
przedsi¢biorstwa w zdecydowanej wigkszosci nie potrafig jednak wdrozy¢ kompleksowych i
zintegrowanych systemow zarzadzania, ktére moglyby znaczaco usprawnia¢ zarzadzanie
tancuchem dostaw. W zwigzku z tym istnieje konieczno$¢ opracowania pewnych teoretycznych
koncepcji, ktore moglyby postuzy¢ praktykom jako punkt wyjscia do wdrazania bardziej
ztozonych koncepcji usprawniajacych zarzadzanie fancuchem dostaw. Cze¢sciowo odpowiedzig
na te potrzeby jest opracowany i scharakteryzowany w rozdziale 5. monografii model, ktory
opisuje 1 systematyzuje problematyke zintegrowanego zarzadzania jako$cig, srodowiskiem i

technologia w tancuchu dostaw.

Na zakonczenie warto zaznaczy¢, ze na rynku krajowym 1 zagranicznym brakuje
opracowan, ktoére w sposob kompleksowy omawiaja kwestie wdrazania znormalizowanych
systemow zarzadzania w tancuchach dostaw. W mojej opinii monografia zapetnia istotng luke
w zakresie badan naukowych dotyczacych omawianej problematyki, a uzyskane rezultaty daja
przestanki do formutowania implikacji dla praktyki gospodarczej. W kolejnych latach planuje
prowadzi¢ dalsze badania nad wplywem znormalizowanych systemow zarzadzania na
funkcjonowanie tancuchow dostaw w wybranych krajach europejskich oraz kontynuowac prace

nad doskonaleniem modeli zarzagdzania w tancuchach dostaw.

5.2.Informacje o zainteresowaniach i pozostalych osiagnieciach w dzialalnosci
naukowo-badawczej po uzyskaniu stopnia doktora nauk ekonomicznych

Po uzyskaniu stopnia doktora moja dziatalno$¢ naukowo-badawcza koncentrowala sie
na zagadnieniach, ktore swa tematyka obejmowaty:
1. Funkcjonowanie systemOéw zarzadzania jako$cia w matych 1 S$rednich
organizacjach.
2. Wplyw znormalizowanych systemow zarzadzania jako$cig na doskonalenie
wybranych procesow oraz podsystemow logistycznych.
3. Wypracowanie  koncepcji  doskonalagcych  procesy  produkcyjne w

przedsigbiorstwach funkcjonujacych w branzy metalurgiczne;.
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W dalszej czegsSci opracowania zostanie przedstawiony syntetyczny opis wyodrebnianych
nurtow badawczych wraz z charakterystyka wazniejszych publikacji opracowanych po

uzyskaniu stopnia doktora nauk ekonomicznych.

Funkcjonowanie systemow zarzgdzania jakoscia w malych i Srednich organizacjach

Po uzyskaniu stopnia doktora kontynuowatem badania nad wptywem znormalizowanych
systemow zarzadzania jako$cig na funkcjonowanie matych i §rednich organizacji. Mimo ze
dziatalno§¢ matych 1 $rednich organizacji pozytywnie wptywa na dynamike rozwoju
gospodarczego, to ich potencjat nie jest w dalszym ciggu optymalnie wykorzystywany.
Kierownictwo matych i $rednich organizacji boryka si¢ bowiem na co dzien z wieloma
problemami i przeszkodami utrudniajagcymi sprawne funkcjonowanie organizacji. Bariery te
majg swe zrodlo zarowno w samych uwarunkowaniach systemowych, jak 1 w specyfice matych
1 $rednich organizacji. Do uwarunkowan systemowych najogoélniej mowiac, mozna zaliczy¢
ograniczenia instytucjonalne oraz regulacje prawne. Z kolei ograniczenia technologiczne, brak
innowacyjnych rozwigzan, niska efektywnos¢ wewnetrznych procesOw w organizacji oraz brak
fachowej wiedzy to gtowne mankamenty wynikajace ze specyfiki sektora matych i $rednich
organizacji. Z tego wzgledu interesujace wydawaty sie dalsze studia nad wplywem
znormalizowanych systemow zarzadzania jako$cig na doskonalenie wybranych proceséw w
matych 1 $rednich organizacjach. Efektem prowadzonych badan i analiz byly m.in. nastepujace
artykuty:

1. Zimon D. (2011). Trudnosci matych i rednich przedsigbiorstw na etapie wdrazania znormalizowanego
systemu zarzgdzania jakos$cia, Zarzadzanie Jakoscia, 3, s. 17-21.

2. Zimon D. (2011). Badanie przyczyn braku wdrozenia w przedsigbiorstwach systemu zarzadzania
jakos$cig wedtug normy ISO 9001, Zarzadzanie Przedsigbiorstwem, 2, s. 72-76.

3. Zimon D. (2012). Wplyw systemu zarzadzania jako$cia wedtug normy ISO 9001 na efektywno$¢
ekonomiczng matych i §rednich organizacji, Przeglad Organizacji, 5, s. 40-44.

4. Zimon D. (2012). Proces wdrazania systemu zarzadzania jako$ciag wedtug normy ISO 9001 oraz
filozofii TQM w organizacjach, Przedsigbiorczos$¢ i Zarzadzanie, t. XIII, z. 1, s. 127-137.

5. Zimon D. (2012). Ocena efektow wdrozenia wymagan normy ISO 9001 w malych i $rednich
organizacjach handlowych, Problemy Zarzadzania — Zarzadzanie Jakoscia, 2(37), s. 72-83.

6. Zimon D. (2012). System zarzgdzania jako$cig wedlug normy ISO 9001 jako szansa przejscia
organizacji na wyzszy poziom zarzadzania jako$cia, Organizacja i Kierowanie, 2(151), s. 103-116.

7. Zimon D. (2013). Organizacyjne skutki wdrozenia znormalizowanego systemu zarzadzania jako$cia w
malych i $rednich przedsigbiorstwach, Modern Management Review, 2(20), s. 127-134.

8. Zimon D. (2015). Impact of the implementation of quality management system on operating cost for
small and medium-sized business organizations affiliated to a purchasing group, International Journal
for Quality Research, 1(9), s. 551-564.

9. Zimon, D. (2015). System zarzadzania jako$cia wedlug normy ISO 9001 w matych i $rednich
organizacjach, Problemy Jakosci, 11(47), s. 2-7.

10. Zimon D. (2016). Influence of quality management system on improving processes in small and
medium-sized organizations, Quality-Access to Success, 17, s. 61-64.
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11. Zimon D., Bednarova L., (2016). Does the 1SO 9001 take into account the specificities of small and
medium-sized organizations [in:] Proceedings of the 1st international conference contemporary issues in
theory and practice of management, s. 465-470.

12. Zimon D., Gajewska T. (2017). The legitimacy of the implementation of the requirements of 1SO
9001:2015 in small and medium-sized organizations, [in:] International Conference on Decision Making
for Small and Medium-Sized Enterprises DEMSME 2017, Ostrava, Czech Republic, May 4-5, 2017, s.
262-269.

13. Zimon D., Malindzak D. (2017). Impact of Implementation of Standardized Quality Management
Systems on the Functioning of Organizations in the Textile Industry, FIBRES & TEXTILES in Eastern
Europe, 6(126), s. 19-24.

14. Zimon D. (2017). Impact of implementation of 1SO 9001 requirements on streamlining of processes
integration in the supply chain from a perspective small and medium-sized organizations, [in:]
International Scientific Conference of Business Economics Management and Marketing 2017, Masaryk
University, Brno, s. 339-349.

Poruszana w artykutach problematyka byla wicloptaszczyznowa i obejmowata takie
zagadnienia, jak: uwarunkowania i bariery implementacji wymagan systemowych w matych 1
srednich organizacjach, wptyw wdrozenia systemoéw zarzadzania jakoscia na doskonalenie
wybranych proces6w oraz stosunek przedstawicieli matych i $rednich organizacji do wymagan

zawartych w normie 1SO 9001.

Opracowane publikacje byly zglaszane/prezentowane na  migdzynarodowych

konferencjach, m.in. podczas:

e XVI Migdzynarodowej Konferencji Naukowej ,,Maturity 2013 — Uwarunkowania i
konsekwencje dojrzato$ci organizacji”, 2013 r.

e International Conference on Decision Making for Small and Medium-Sized Enterprises
(DEMSME 2017), 2017 r.

e International Scientific Conference of Business Economics Management and Marketing
—ISCOBEMM 2017, 2017 r.

Badania prowadzone w tym obszarze wplynely w pewnym stopniu na rozwoj nauk o
zarzadzaniu gdyz uzupelniaja one wiedz¢ na temat uwarunkowan wdrazania i
funkcjonowania systeméw zarzadzania jako$cia w malych i $rednich organizacjach

handlowych.

Wplyw znormalizowanych systemoéw zarzadzania jakoscia na doskonalenie wybranych
procesow oraz podsystemow logistycznych

Prowadzac badania nad funkcjonowaniem znormalizowanych systeméw zarzadzania
jakos$cig dostrzeglem, ze w literaturze brakuje badan obejmujacych swym obszarem wplyw

systemOw zarzadzania jakos$cig na doskonalenie procesow logistycznych. Bylto to dos¢
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zastanawiajace gdyz analiza etapoOw rozwoju logistyki pozwala dostrzec jej wyrazng ewolucje
w kierunku zintegrowanego zarzadzania procesami logistycznymi, ktore sa podporzadkowane
tancuchowi warto$ci stanowigcemu sekwencje funkcji biznesowych, w trakcie ktorych
powstaje zespot cech produktu oczekiwany przez klienta. Obecnie znacznym wyzwaniem
stojacym przed logistyka jest zaproponowanie przedsiebiorstwom koncepcji pozwalajacych im
na rozwoj rynkowy, redukcje kosztow i $wiadczenie uslug na oczekiwanym przez klienta
poziomie. Ponadto silna konkurencja sprawia, ze przedsigbiorstwa przywiazuja bardzo duza
wage do podnoszenia jakosci produkowanych dobr i1 §wiadczonych ustug. Przyjecie tej tezy
daje podstawy do integracji logistyki ze znormalizowanymi systemami zarzgdzania jako$cig.
Systemy te stuzg bowiem doskonaleniu wewnetrznych proceséw w przedsigbiorstwach 1 W
centrum swego zainteresowania stawiajg potrzeby klienta.

Majac te fakty na uwadze oraz to, ze wspomniana tematyka stanowi réwniez jeden z
wazniejszych obszarow mojej pracy dydaktycznej, w 2013 r. opublikowalem monografie pt.
»Zarzadzanie jakoScig w logistyce”. Byta to pierwsza na polskim rynku wydawniczym
monografia ukazujgca zwigzki pomigdzy zarzadzaniem jakoscig a doskonaleniem gtownych
podsystemow logistycznych (zaopatrzenia, produkcji, dystrybucji). Monografia sktadata si¢ z
czterech rozdziatow. W pierwszym rozdziale skupilem si¢ na teoretycznych rozwazaniach na
temat jakoSci. Nadrzednym celem opracowania tej czeSci pracy byla proba
usystematyzowania zagadnien zwigzanych z definiowaniem jakos$ci na przestrzeni lat.
Dokonalem rowniez charakterystyki wspotczesnych systeméw zarzadzania jakoscia.
Rozdziat ten nalezy traktowac jako wstep do dalszych rozwazan po$wigconych ksztaltowaniu
jakosci 1 rozwigzywaniu probleméw jakosci w logistyce. Podstawowe zrodlo rozwazan
teoretycznych stanowity studia literatury, obejmujace literaturg specjalistyczng 1 branzowg
zarowno polska jak 1 zagraniczng. Rozdzial drugi zostat po§wigcony sposobom ksztaltowania
jakosci na etapie zaopatrzenia. Zwréocilem w nim szczegdlng uwage na procedurg doboru i
oceny dostawcow oraz scharakteryzowatem proces kontroli jakosci pdtproduktéw. Ponadto
zaakcentowalem znaczgcg rolg utrzymywania partnerskich relacji z dostawcami, prezentujac
model budowy trwalego partnerstwa. Na zakonczenie rozdzialu drugiego dokonatem opisu
metod 1 technik stuzacych do minimalizacji i optymalizacji poziomu zapasow. W rozdziale
trzecim zaprezentowalem nadrzedng role logistycznej obstugi klienta w procesie dystrybucji.
Rozwazania w nim zawarte skupiaty si¢ wokot takich zagadnien, jak: klasyfikacja klientow,
sposoby opracowania polityki obslugi klienta, metody badania satysfakcji klienta oraz
projektowania nowych wyrobow. Ostatni, czwarty rozdzial zawiera informacje na temat

metod, technik i narzedzi zarzadzania jakos$cia shuzacych do poprawy skutecznosci i
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efektywnosci procesow produkcji. Recenzentem wydawniczym monografii byt prof. dr hab.

Maciej Urbaniak.

Kolejnym etapem bylo przeprowadzenie procesu badawczego, a jego gtownym celem -
zbadanie wplywu wdrozenia znormalizowanych systemow zarzadzania jakos$cig na
doskonalenie podsystemow logistycznych. Wyniki przeprowadzonych badan zostaty

opublikowane m.in. w cyklu nastepujacych artykutow:

1. Zimon D. (2015). The impact of the quality management system to improve manufacturing
logistics. Applied Mechanics & Materials, 803, s. 155-160.

2. Zimon D., Gajewska T., Bednarova L. (2016). An influence of quality management system
for improvement of logistics distribution, Quality-Access to Success, 17(155), s. 68-70.

3. Zimon D. (2017) Analiza wptywu filozofii TQM na zarzadzanie tancuchem dostaw — przeglad
literatury, Problemy Jakosci, nr 6, 20-25.

Przeprowadzony proces badawczy pozwolil stwierdzi¢, ze wdrazanie znormalizowanych
systemoOw zarzadzania jako$cig moze by¢ znaczacym impulsem prowadzacym do doskonalenia
wybranych procesow oraz podsystemow logistycznych. Jakos$¢ nalezy uznaé za bardzo istotny
wyznacznik efektywnos$ci realizacji procesow logistycznych. Do najwazniejszych osiagnieé

prowadzonych badan mozna zaliczy¢ m.in.:

e opracowanie wytycznych ogdlnego modelu zarzadzania jakoscia i technologia,
ktory wspiera podsystem logistyki produkcii,
e zbadanie wptywu systemow zarzadzania jako$cig na doskonalenie logistycznej
obstugi klienta w procesach dystrybucji,
e okreslenie wptywu wdrozenia filozofii TQM na funkcjonowanie tancuchow
dostaw,
e okreslenie roli systemoéw i koncepcji zarzadzania jakoScia w doskonaleniu
podsystemow logistycznych,
e zidentyfikowanie wplywu implementacji systemOw zarzadzania jakos$cig na
funkcjonowanie kanatow dystrybucji,
e ukazanie roli filozofii TQM w doskonaleniu istotnych procesow logistycznych
z perspektywy tancuchéw dostaw,
e 7zbadanie wplywu wybranych instrumentow zarzadzania jako$cig na
doskonalenie proceséw logistycznych.
Wyniki przeprowadzonych badan prezentowatem na konferencjach naukowych oraz
opublikowalem w wiodacych krajowych i zagranicznych czasopismach branzowych. Warto

nadmieni¢, ze w okresie od 1.01.2016 do 31.12.2017 r. bylem pomystodawca oraz

37



kierownikiem projektu DS. pt. ,,Wplyw systemow i koncepcji zarzadzania jako$cig i logistyka

na doskonalenie przedsigbiorstw i tancuchéw dostaw”. Celem prac realizowanych w ramach
projektu bylo wyodrebnienie obszarow w zarzadzaniu przedsigbiorstwami, ktére mozna
doskonali¢ wykorzystujac dokonania wypracowane na polu zarzadzania jakoscig 1 logistyki.
W mojej opinii zaré6wno monografia, jak i artykuly maja wplyw na rozwoj nauk o
zarzadzaniu gdyz ukazuja w jaki sposob systemy i koncepcje zarzadzania jakoScia moga
usprawnia¢ podsystemy logistyczne, ktorych odpowiednia realizacja ma znaczacy wplyw
na jakos$¢ produktow na wszystkich etapach jego zycia. Ponadto monografia wypeknila
wazng luke na rynku wydawniczym i jest powszechnie stosowana do nauki przedmiotow

zwianych z zarzadzaniem jakoScia i logistyka.

Wypracowanie koncepcji doskonalacych procesy produkcyjne w przedsi¢biorstwach
funkcjonujacych w branzy metalurgicznej
Impulsem do podjgcia tematyki badawczej zwigzanej z doskonaleniem procesow w
przedsigbiorstwach funkcjonujacych w branzy metalurgicznej byly dwa nastgpujace fakty:
e uczestnictwo w programie ,,Nauka — Staz — Gospodarka”, w ramach, ktérego
odbylem 4-miesigczny staz naukowy (na przetomie 2014 i 2015 r.) w
przedsiebiorstwie produkcyjnym Meta-Zel,
e staz, ktory odbylem w lipcu 2015 r. na Uniwersytecie Technicznym w
Koszycach, gdzie nawigzalem wspotprace z grupa badaczy zajmujacych sie¢

omawiang tematyka.

Glowny cele stazu w przedsigbiorstwie Meta-Zel stanowity: analiza i doskonalenie
wdrozonych systemow zarzadzania jakoscig w badanej organizacji oraz opracowanie modelu
strategii projakosciowej determinujgcej w przysztosci ksztalt systemu zarzadzania jakosScig
jego strukture i zadania. Dodatkowo warto zaznaczy¢, ze celem badan bylo nie tylko
promowanie wdrazania znormalizowanych systemow zarzadzania jako$cig, ale przede

wszystkim dazenie do ich rozwoju w stron¢ doskonalszych pozioméw zarzadzania jako$cig.

Zatozeniem bylo opracowanie modelu, ktory bedzie miat na tyle ogdélny i uniwersalny
charakter, ze jego wytyczne - po uwzglednieniu korekt zwigzanych ze specyfika konkretnej
branzy - beda mogly implementowa¢ organizacje reprezentujgce strategiczne branze
Podkarpacia. Nalezy podkresli¢, ze zarzadzanie jakoscig w duzych przedsigbiorstwach jest
niezwykle skomplikowane. Opracowywany model nie uprosci tego procesu, ale uporzadkuje
jego elementy i pozwoli na efektywniejsza realizacj¢ przyjetych celow. Innowacyjnym
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rozwigzaniem bedzie to, ze model ten uwzglednia i polgczy systemy, metody i techniki

zarzadzania jakos$cia w taki sposob, aby przez ich wzajemne przenikanie si¢ i uzupetnianie

procesy realizowane w przedsicbiorstwach byly efektywniejsze i1 skuteczniejsze oraz w

wiekszym stopniu uwzglednialty wymagania klientow.

Dazac do realizacji zatozonych celow, podczas stazu wykonatem nastepujace zadania:

dokonalem analizy funkcjonowania poszczegodlnych systemoéw zarzadzania
jakoscig wdrozonych w Meta-Zel,

szczegblowo zapoznalem si¢ ze sposobami integracji systemoOw zarzadzania
jakoscia,

przeanalizowatem procedury systemowe 1 zaproponowatem dzialania
doskonalace,

opracowatem struktur¢ kompleksowego modelu zarzadzania jakoscia,

okreslitem bariery 1 ograniczenia modelu.

Wyniki badan opublikowatem w branzowych czasopismach takich jak m.in.:

1. Zimon D. (2015). General guidelines for quality management and technology in the supply chain for

example of metallurgical industry. Polish Journal of Management Studies, 12(2), 212-219.

2. Zimon D. (2017). Propozycja modelu usprawniajacego funkcjonowanie przedsigbiorstw branzy

chemicznej, Przemyst Chemiczny, 96(3), 480-482.

Z Kkolei badania dotyczgce zarzadzania procesami produkcyjnymi w branzy metalurgiczne;j

byly prowadzone w zespole kierowanym przez prof. D. Malindzaka z Uniwersytetu

Technicznego w Koszycach. Ich wymiernym efektem byty m.in. nastepujace publikacje:

1. Zimon D., Malindzak D. (2017). Proposal of quality management and technology model supports a

subsystem of manufacturing logistics, LogForum 13(1), s. 19-27.

2. Malindzak D., Zimon D., Bednarova L., Pitofiak M. (2017). Homogeneous production processes and

approaches to their management, Acta Montanistica Slovaca, 22(2), s. 153-160.

3. Malindzak D., Kaémary P., Zatwarnicka-Madura B., Zimon D. (2017). The continual chemical

changing aspects in metallurgy production scheduling, Metalurgija, 56(1-2), s. 219-222.

W badaniach skupitem si¢ szczegodlnie na projektowaniu modeli, ktére pozwolg realizowac

procesy produkcyjne z wigksza efektywnoscig 1 skutecznoscia przy jednoczesnym dazeniu do

minimalizacji liczby btedow i1 niezgodnosci.

Praca w zespole kierowanym przez prof. Malindzaka oraz staz na Uniwersytecie

Technicznym w Koszycach umozliwil mi nawigzanie cennej wspotpracy z naukowcami ze

Stowacji oraz rozwijanie nowych kierunkéw badawczych. Obecnie wraz z grupa naukowcow
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z Koszyc kontynuuj¢ badania nad wpltywem wdrozenia znormalizowanych systemow
zarzadzania jako$cig na efektywno$¢ procesow produkcyjnych.

Wklad w rozwoj nauk o zarzadzaniu w tym obszarze polegal na opracowaniu koncepcji
i modeli usprawniajacych proces wytwarzania produktéw i  racjonalizujacych

wykorzystanie zasobow.

5.3.Informacje o zainteresowaniach i osiggnieciach w dzialalnosci naukowo-
badawczej przed uzyskaniem stopnia doktora nauk ekonomicznych

Po ukonczeniu studiow podjatem prace jako specjalista ds. marketingu w Karpackiej Spotce
Gazownictwa. Praca dla tzw. praktyki gospodarczej, chociaz satysfakcjonujgca, nie pozwalata
mi w pelni realizowa¢ swoich pasji badawczych. Majac to na wzgledzie, w lutym 2006 r.
podjatem decyzj¢ o powrocie na uczelni¢ 1 rozpoczatem prace jako asystent w Katedrze
Zarzadzania Rozwojem Regionalnym na Wydziale Zarzadzania Politechniki Rzeszowskiej.
Moje zainteresowania badawcze koncentrowaly si¢ wowczas na zagadnieniach zwigzanych z
funkcjonowaniem znormalizowanych systemow zarzadzania jako$cia w matych 1 $rednich
organizacjach. Efektem prowadzonych prac badawczych byto opublikowanie czternastu
artykutow. Swoje prace prezentowalem rowniez na szesciu konferencjach naukowych.
Publikacje te oraz udziat w konferencjach przyczynity si¢ do wyboru problematyki badawczej

poruszanej w rozprawie doktorskiej.

Badania prowadzone na potrzeby rozprawy doktorskiej obejmowaly problematyke
implementacji wymagan normy ISO 9001 w matych 1 $rednich organizacjach handlowych.
Prowadzac badania wlasne oraz studia literatury, zauwazylem, ze nie ma wyselekcjonowanej
grupy przyczyn determinujacych wdrazanie systemu zarzadzania jako$cig wedtug normy ISO
9001 przez przedsigbiorstwa. Przyczyny te moga by¢ rézne w zaleznosci od wielu czynnikow,
takich jak galgZ przemyshu czy region gospodarczy oraz innych, o charakterze makro- lub
mikroekonomicznym. Istotne znaczenie ma rowniez typ, wielko$¢ oraz strategia, jaka
przyjmuje organizacja odno$nie do wyboru przestanek i motywow decydujacych o wdrozeniu
znormalizowanego systemu zarzadzania jakoscig. Dodatkowo, nie zawsze wdrozenie
rozwigzan proponowanych przez znormalizowane systemy zarzadzania jako$cig speinia
oczekiwania kierownictwa organizacji. W pracy doktorskiej podjatem probg odpowiedzi na

pytania:
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e czy pozytywne aspekty, jakie oferuje norma ISO 9001, sg na tyle istotne, aby
zdecydowac si¢ na jej wdrozenie?

e w jakim stopniu norma ISO 9001 uwzgle¢dnia specyfike funkcjonowania matych
1 $rednich przedsiebiorstw?

e jakie sa uwarunkowania wdrozenia i efekty funkcjonowania systemu zarzadzania
jakoscig wedlug normy ISO 9001 w matych i1 $rednich przedsigbiorstwach
handlowych?

e czy wdrozenie rozwigzan proponowanych przez norm¢ ISO 9001 ma wplyw na
wyniki finansowe organizacji?

e czy system zarzadzania jako$cia w malych i $rednich przedsigbiorstwach
handlowych moze funkcjonowac¢ w sposob skuteczny?

Praca doktorska pt. ,,Uwarunkowania wdrozenia i funkcjonowania systemu zarzadzania
jako$ciag w wybranych organizacjach handlowych” zostata z powodzeniem obroniona w dniu
16.09.2011 r.

Nalezy nadmienié¢, ze tematyka poruszana w rozprawie doktorskiej byta zbiezna z
polityka szeroko pojetego rozwoju spoleczno-gospodarczego wojewddztwa podkarpackiego,
czego wyrazem byto zaklasyfikowanie mojej pracy do udzialu w projekcie realizowanym przez
Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Podkarpackiego w Rzeszowie pn. ,,Podkarpacki fundusz
stypendialny dla doktorantow”. Jedng z glownych przestanek udziatu w projekcie byto to, aby
badania wspieraly realizacj¢ Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Podkarpackiego.
Jej zalozeniem bylo wzmocnienie innowacyjnych firm w regionie, celem strategicznym za$
stworzenie dobrego klimatu i warunkow wspierajacych powstawanie nowych firm
innowacyjnych oraz rozwoj istniejacych. Do celéow szczegdétowych RSI WP zaliczano
upowszechnienie certyfikacji, a takze wspieranie oraz rozwdj migdzynarodowej i
mi¢dzyregionalnej wspolpracy firm. Do realizacji wspomnianych celow w pewnym stopniu

przyczynity si¢ wyniki badan prowadzonych na potrzeby opracowania rozprawy doktorskiej.
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VI. Informacja o osiagnieciach dydaktycznych,
organizacyjnych oraz popularyzujacych nauke

Podczas swojej kariery naukowej prowadzitem zajecia (w formie wyktadow, ¢wiczen i
laboratoriow) na Politechnice Rzeszowskiej z kilkunastu przedmiotow na kierunkach:
zarzadzanie, logistyka oraz bezpieczenstwo wewngtrzne. Obecnie jestem koordynatorem
modutow ksztalcenia oraz prowadzg¢ zajecia na studiach stacjonarnych oraz niestacjonarnych z

nastepujacych przedmiotow:

e zarzadzanie jakoscia,
e normalizacja i system zarzadzania jako$cig w logistyce,
e metody i techniki zarzadzania jako$cia,

e zarzadzanie jako$cig w instytucjach zwigzanych z bezpieczenstwem.

Bytem promotorem 160 prac dyplomowych. Obecnie prowadze¢ seminarium dla 10
dyplomantow, ktorych obrona jest przewidziana na czerwiec 2020 r. W ramach prowadzonych

seminariow podejmuj¢ problematyke zarzadzania jakoScig w logistyce.

Bylem wspoélorganizatorem oraz cztonkiem komitetu naukowego w konkursach i

konferencjach organizowanych dla studentow, takich jak:

1. V Ogodlnopolska Konferencja ,,Logistyka Oczami Studentow”, 7.04.2014 — komitet
naukowy, moderator sekcji.

2. VI Ogolnopolska Konferencja ,,Logistyka Oczami Studentow”, 22.05.2015 — komitet
naukowy, moderator sekcji.

3. VII Ogoblnopolska Konferencja ,,Logistyka Oczami Studentéw”, 24.05.2016 — komitet
naukowy.

4. | Ogoblnouczelniany Konkurs Wiedzy Logistycznej, 04.2016 — komitet naukowy
konkursu.

5. VIII Ogoélnopolska Konferencja ,,Logistyka Oczami Studentow”, 23.05.2017 — komitet
naukowy.

Wraz z dwoma wspotautorami opracowatem w 2018 i1 2019 r. dwa podrecznik pt. ,, Wybrane

metody zarzadzania logistycznego” oraz ,Inzynierskie metody i1 narz¢dzia doskonalenie
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procesow logistycznych w przedsiebiorstwach”. Podreczniki sg adresowany do studentow
kierunku logistyka oraz zarzadzanie. Powinny si¢ okaza¢ pomocne podczas studiowania takich
przedmiotow jak: zarzadzanie jakoS$cia, logistyka oraz metody i techniki zarzadzania jako$cia.

Ponadto

Ponadto monografia mojego autorstwa pt. ,,Zarzadzanie jako$cia w logistyce” zyskata
znaczng popularno$¢ wsrod wyktadowcow i studentéw, czego wyrazem jest zamieszczanie jej

w wykazie literatury podstawowej lub uzupetniajacej do nauki m.in. takich przedmiotow. jak:

e audytowanie i certyfikacja jakosci w logistyce — Uniwersytet Szczecinski,

e normalizacja i systemy jako$ci w logistyce — Uniwersytet w Biatymstoku,

e normalizacja i zarzadzanie jakoscig — Uniwersytet £.odzki,

e wprowadzenie do zarzadzania jako$cig — Politechnika Bialostocka,

e zarzadzanie jakosciag w logistyce — Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w
Lublinie,

e zarzadzanie jakoS$cig, §rodowiskiem i bezpieczenstwem pracy — Wyzsza Szkota

Gospodarki w Bydgoszczy.

Staram si¢ rowniez angazowaé¢ w dzialalno$¢ na rzecz rozwoju uczelni. Do

wazniejszych funkcji, jakie petni¢ (lub pelnitem) mozna zaliczy¢:

1. Funkcje petnomocnika dziekana ds. wewngtrznego systemu zapewnienia jakoSci
ksztalcenia w latach 2013-2014 — rezygnacja na wlasng prosbe, ktorej powodem byto
petne poswigcenie si¢ badaniom naukowym, ktorych efektem koncowym bylo
opracowanie monografii habilitacyjnej.

2. Czlonkostwo w Uczelnianej Komisji ds. Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jako$ci
Ksztalcenia w latach 2013-2014.

3. Czlonkostwo w Wydziatowej Komisji ds. Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci

Ksztalcenia od 2013 r. do teraz.

W ramach prac w komisjach aktywnie uczestniczytem w kreowaniu i doskonaleniu
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia na  uczelni oraz na Wydziale
Zarzadzania Politechniki Rzeszowskiej. Do moich obowigzkéw w ramach prac w komisjach

nalezalo m.in.:

e opiniowanie nowo projektowanych programéw ksztalcenia,
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e opiniowanie zmian w monitorowanych programach ksztatcenia (monitorowanie
cykliczne),

e opiniowanie merytoryczne obsady kadrowej poszczegolnych kierunkoéw studiow,

e przedktadanie dziekanowi opinii i wnioskoOw na podstawie analizy,

e analiza wynikow ankiet studenckich dotyczacych oceny dzialalnosci dydaktycznej
nauczycieli akademickich,

e inicjowanie dzialan promowania ,,dobrej dydaktyki” oraz dziatan naprawczych w
przypadku niespetnienia wewnetrznych standardéw jakosci,

e sporzadzanie raportow wynikowych z dziatalnosci Wydzialowe; Komisji ds.
Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia oraz przedstawianie ich dziekanowi i Uczelnianej

Komisji ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.

Uczestniczytem w pracach obejmujacych przygotowanie raportu samooceny oraz bratem
udziat w pracach zwiazanych z akredytacja kierunku logistyka przeprowadzang przez Polska
Komisj¢ Akredytacyjng. Uczestniczylem rowniez w promocji uczelni na targach oraz bytem
cztonkiem komisji rekrutacyjnych.

Od 2020 roku jestem czionkiem Rady Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jako$ci

Politechniki RzeszowskKiegj.
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VII. Podsumowanie dorobku

Autorstwo lub wspotautorstwo monografii, publikacji naukowych w czasopismach
miedzynarodowych lub krajowych

W trakcie swojej dziatalnosci naukowej opublikowatem ponad 120 prac (w tym blisko
50 w jezyku angielskim), z czego 14 przed uzyskaniem stopnia doktora. Opracowatem dwie
samodzielne monografie naukowe. Artykuly naukowe mojego autorstwa byty publikowane w
liczacych si¢ czasopismach zagranicznych. Do najwazniejszych z nich mozna zaliczy¢:
International Journal of Quality & Reliability Management, International Journal of Retail &
Distribution Management, Sustainability, International Journal for Quality Research, Quality-

Access to Success.

Opublikowatem réwniez wiele artykulow w wysoko punktowanych krajowych
uznanych czasopismach naukowych, takich jak: FIBRES & TEXTILES in Eastern Europe,
LogForum, Problemy Jakosci, Towaroznawcze Problemy Jakosci, Przemyst Chemiczny,
Handel Wewnetrzny, Przedsiebiorczos¢ i Zarzqdzanie, Oeconomia Copernicana, Gospodarka
Materiatowa i Logistyka, Polish Journal of Management Studies, Organizacja i Kierowanie,

Problemy Zarzqdzania, Kwartalnik Nauk o Przedsigbiorstwie.

Autorstwo publikacji naukowych w czasopismach znajdujacych si¢ w bazie Web of
Science oraz Scopus
Na chwile obecng 32 moich publikacji jest indeksowanych w bazie bibliograficznej Scopus

natomiast 38 w Web of Science.

Sumaryczna liczba punktéw wedlug wykazu MNiSW za poszczegolne lata (po uzyskaniu
stopnia doktora nauk ekonomicznych)

W tabeli 2. dokonalem zestawienia liczby artykuléw publikowanych w poszczegdlnych
latach wraz z sumaryczng liczbg punktow zgodng z wykazem ministerialnym za poszczegdlne

lata.
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Tabela 2. Sumaryczna liczba punktow uzyskanych za publikacje

Rok wydania Liczba artykuléow Suma punktéw Suma punktéw z Suma punktéw z
ogélem za podzialem za podzialem za
publikacje wspoélautorstwo wspolautorstwo

proporcjonalnie (podzielona przez
do % wkladu ilo§¢ autorow)

2011 3 17 17 17
2012 11 63 60,6 60
2013 12 86 80,5 82,2
2014 16 117 81,3 85,45
2015 16 99,5 78.85 76,5
2016 12 108 82,3 72,55
2017 17 140 123,15 109,75
2018 7 1175 78,1 60
2019 9 370 172,33 160
2020 5 260 159 109

Suma: 1378 854, 28 832,45

Impact Factor (IF) publikacji wedlug listy JCR (Lista A)

Sumaryczna warto$¢ IF moich publikacji wynosi 16,701.

sumarycznej wartosci IF przedstawiono w tab. 3.

Tabela 3. Dane do wyliczenia IF

Dane przyjete do wyliczenia

Czasopismo Rok wydania Liczba artykulow IF
Sustainability 2020 1 2.592
Sustainability 2020 1 2.592
International Journal of Retail & 2020 1 2.321
Distribution Management,

Sustainability 2019 1 2.592

FIBRES & TEXTILES in Eastern 2019 1 0.677

Europe

Sustainability 2018 1 2.592

Autex Research Journal 2018 1 0,927

FIBRES & TEXTILES in Eastern 2018 1 0.677

Europe

FIBRES & TEXTILES in Eastern 2017 1 0.577

Europe

Acta Montanistica Slovaca 2017 1 0,769

Przemyst Chemiczny 2017 1 0,385
Suma: 16,701

46


https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0959-0552
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0959-0552

Liczba cytowan publikacji oraz Indeks Hirscha
W tabeli 4. zamiescitem liczbe cytowan oraz Indeks Hirscha wedtug trzech najistotniejszych

baz danych (stan na dzien 20.05.2020).

Tabela 5. Liczba cytowan publikacji oraz Indeks Hirscha

Baza bibliograficzna Liczba cytowan Indeks Hirscha
Scopus 163 7
Web of Science 131 7
Google Scholar 429 10

Kierowanie i uczestnictwo w projektach badawczych

Kierowatem lub uczestniczylem w nastepujacych projektach badawczych:

1. Projekt ,,Podkarpacki fundusz stypendialny dla doktorantow” — kierownik projektu.

2. Projekt ,Nauka—Staz—Gospodarka” (edycja IlI) — 4-miesigczny staz naukowy w
przedsigbiorstwie produkcyjnym Meta-Zel: 2014-2015 — kierownik projektu.

3. Doskonalenie systemow zarzadzania jakoscig i logistyka w przedsigbiorstwach i
instytucjach publicznych U-7676/DS, 2009-2011 — cztonek zespotu.

4. Wplyw systemow zarzadzania jakoS$cig 1 logistyka w przedsigbiorstwach i instytucjach
publicznych na konkurencyjnos¢ i innowacyjno$¢ polskiej gospodarki U-8581/DS,
2012-2013 — czlonek zespotu.

5. Mozliwosci poprawy jakosci 1 bezpieczenstwa systemow logistycznych w
przedsigbiorstwach U-521/DS, 2014-2015 — cztonek zespotu.

6. Wplyw systemow 1 koncepcji zarzadzania jako$cia i1 logistyka na doskonalenie

przedsigbiorstw i fancuchow dostaw U-707/DS, 2016-2017 — kierownik projektu.

Udzial w realizacji badan finansowanych z zagranicznych projektow:

1. FCT—Portuguese Foundation for the Development of Science and Technology:
UID/EMS/0615/2016.
Efektem badan byt nastepujacy artykul: Fonseca, L. M., Domingues, J. P., Pereira, M.
T., Martins, F. F., & Zimon, D. (2018). Assessment of circular economy within
Portuguese organizations. Sustainability, 10(7), 2521.

2. VEGA 0663/18 “Requirements non-linearity and its integration into quality

management process”.
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Efektem badan byt nastepujacy artykul: Madzik, P., Budaj, P., Mikulas, D., & Zimon,
D. (2019). Application of the Kano Model for a Better Understanding of Customer
Requirements in Higher Education—A Pilot Study. Administrative Sciences, 9(1), 11.
Slovak Cultural and Educational grant agency: KEGA 017TUKE-4/2019
,Creating a modular system of synergic co-operation for sustainable development
and corporate social responsibility”

Efektem badan byly nastepujacy artykuty: Malindzakova, M., & Zimon, D. (2019).
Design Supply Cycle for Inventory Management. TEM Journal, 8(3), 894;
Malindzakova, M., Bednarova, D., & Zimon, D. (2020). Quality Planning for the

Production of Trailers. Quality-Access to Success, 21(175).

Udzial w radzie programowej czasopism

Jestem czlonkiem w radach naukowych o$miu zagranicznych czasopism o zasiggu

mig¢dzynarodowym:
1. TQM Journal (Scopus);
2. International Journal for Quality Research (Wos, Scopus);
3. Quality - Access to Success (Wos, Scopus);
4. TEM Journal-Technology Education Management Informatics (Wos, Scopus);
5. International Journal of Information Systems in the Service Sector (Wos);
6. Uncertain Supply Chain Management (Scopus);
7. Journal of Sustainable Development of Transport and Logistics;
8. International Journal of R&D Innovation Strategy (IJRDIS).

Udzial w konferencjach

Uczestniczylem osobiscie (lub zglositem referat) w 25 krajowych i zagranicznych

naukowych konferencjach tematycznych:

1.

2.

VII Konferencja Naukowa ,,Zarzadzanie jako$cia — doskonalenie organizacji”, Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie, Katedra Zarzadzania Jakos$cia, Krakow 2010.

Migdzynarodowa Konferencja ,,Zarzadzanie jakoscia a jakos$¢ zarzadzania”, Uniwersytet Ekonomiczny
w Krakowie, Krakow-Niepotomice, 2012.

Ogolnopolska Konferencja Naukowa ,,Szanse i zagrozenia rozwoju przedsigbiorczosci. Aspekty
rachunkowe, finansowe i organizacyjne”, Spoteczna Akademia Nauk w Lodzi, Garwolin 2012.
Konferencja Naukowa ,,Innowacyjno$¢ w zarzadzaniu: produkcja, logistyka i jakoscig”, Wyzsza Szkota
Menedzerska w Warszawie, Warszawa 2012.

XVI Konferencja Logistyki Stosowanej ,,Total Logistic Management”, AGH, Polska Akademia Nauk
— Komitet Transportu, Zakopane 2012.

VI  Migdzynarodowa Konferencja Naukowa pt. ,,Wspotczesne Problemy Zarzadzania
Przedsigbiorstwem”, Wydzial Zarzadzania i Informatyki Akademii Techniczno-Humanistycznej w
Bielsku-Biatej, Wydzial Zarzadzania Akademii Gorniczo-Hutniczej im. S. Staszica w Krakowie, Szczyrk
2013.
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10.
11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.
24,

25.

Ogolnopolska Konferencja Naukowa, ,,Zarzadzanie operacyjne: teoria, praktyka i zastosowania”,
Wydzial Zarzadzania i Ekonomii Politechniki Gdanskiej 2013.

XVI Migdzynarodowa Konferencja Naukowa ,Maturity 2013 — Uwarunkowania i konsekwencje
dojrzatosci organizacji”, Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej, Wydziat Ekonomiczny, Lublin 2013.
III Miedzynarodowa Konferencja Naukowa ,,Zarzadzanie — Nowe Perspektywy. Przedsicbiorczy
Menedzer Innowacyjnej Organizacji”, Spoteczna Akademia Nauk Warszawa, Instytut Ekonomiczny w
Warszawie, Warszawa 2013.

XVII Konferencja Naukowa Innowacje w Zarzadzaniu i Inzynierii Produkcji, Zakopane 2014.

METAL 2014: 23rd International Conference on Metallurgy and Materials Location: Czech Republic,
Brno 2014.

X1l Konferencja Naukowo-Techniczna ,Logistyka, Systemy Transportowe, Bezpieczenistwo w
Transporcie” LogiTrans 2014.

I Konferencja Naukowa Finansowe i Organizacyjne Aspekty kooperacji nauki i lokalnej
przedsigbiorczo$ci, Garwolin 2014.

XIl Konferencja Naukowo — Techniczna ,Logistyka, Systemy Transportowe, Bezpieczenstwo w
Transporcie”, LogiTrans, Szczyrk 2015.

International Conference on Engineering Science and Production Management, ESPM 2015, Slovak
Republic, Tatranska Strba 2015.

9 International Quality Conference Quality Festival 2015 — June 05, 2015, University of Kragujevac,
Serbia, 2015.

16th International Scientific Conference LOGI 2015, Czech Republic, Ceské Budgjovice 2015.

24th International Conference on Metallurgy and Materials, Metal 2015, Czech Republic, Brno 2015.
VII Miegdzynarodowa Konferencja Naukowo-Techniczna, Systemy Logistyczne Teoria i Praktyka,
Warszawa 2015.

Carpathian Logistics Congress 2015, Czech Republic, Jesenik 2015.

1st International Conference Contemporary Issues in Theory and Practice of Management, CITPM,
Czgstochowa 2016.

International Conference on Decision Making for Small and Medium-Sized Enterprises (DEMSME
2017), Ostrava 2017.

9th International Conference On Applied Economics Contemporary Issues In Economy, Toruf 2017.
International Scientific Conference of Business Economics Management and Marketing — ISCOBEMM
2017, Czech Republic, Zajeci 2017.

I Ogolnopolska Konferencja Naukowa Gospodarka o Obiegu Zamknietym, 18.X.2018 Instytut
Biopolimerow i Wtdkien Chemicznych, ul. Marii Sktodowskiej—Curie 19/27, 90-570 £.6dz.

Udzial w komitetach organizacyjnych i naukowych konferencji

Bylem cztonkiem komitetu naukowego nast¢pujacych 14 konferenciji:

1.

V Ogolnopolska Konferencja ,,Logistyka Oczami Studentow”, Rzeszéw, 7.04.2014, czlonek komitetu
naukowego, organizator sesji tematycznej.

VI Ogdlnopolska Konferencja ,,Logistyka Oczami Studentéw”, Rzeszow, 22.05.2015, czlonek komitetu
naukowego, organizator sesji tematycznej.

I Podkarpacka Konferencja Mtodych Naukowcow, Rzeszow, 14-16.09.2015, czlonek komitetu
naukowego.

VII Ogolnopolska Konferencja ,,Logistyka Oczami Studentow”, Rzeszow, 24.05.2016, cztonek komitetu
naukowego.

VIII Ogodlnopolska Konferencja ,,Logistyka Oczami Studentow”, Rzeszow, 23.05.2017, cztonek komitetu
naukowego.

7™ Carpathian Logistics Congress — CLC 2017, Liptovsky Jan, Slovakia, 28-30.V1.2017, cztonek
komitetu naukowego.
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11 Podkarpacka Konferencja Mlodych Naukowcow, Rzeszow 12-14.10.2017, czlonek komitetu
naukowego.

IV Podkarpacka Konferencja Miodych Naukowcow, Rzeszow 15-16.11.2018, cztonek komitetu
naukowego.

I'st International Conference: Current Problems of Transport, Ternopil, Ukraine, 28-29.05.2019, cztonek
komitetu naukowego.

. Poprad Economic and management Forum (PEMF2019) “Current Trends and Challenges in Businesses

Management”, Poprad, Slovakia, 17-18.10.2019, cztonek komitetu naukowego.

. Quality Festival Conference 2019, 29.05-1.06.2019, Kragujevac, Serbia, pomoc w organizacji.
. INDUSTRY 4.0 — Innowacyjne rozwiazania cyber—fizyczne dla przemyslu, 20.02.2020, czlonek

komitetu organizacyjnego i naukowego.

. Big Data, 0T, Engineering Management (BDIEM 2020), 28-29.07.2020, Shenyang, China, czionek

komitetu programowego.

. 4th International Conference on Quality Engineering and Management, Braga, Portugal, 21-22.10.2020,

cztonek komitetu naukowego.

Nagrody za dzialalno$¢ naukowy

Siedmiokrotnie otrzymatem indywidualne nagrody pierwszego, drugiego lub trzeciego

stopnia za osiagniecia naukowe przyznawane przez JM Rektora Politechniki Rzeszowskiej:

1. Nagroda Rektora Politechniki Rzeszowskiej za osiggnigcia naukowe rok 2012.

o

Nagroda Rektora Politechniki Rzeszowskiej za osiggnigcia naukowe rok 2013.

(o)

Nagroda Rektora Politechniki Rzeszowskiej za osiggnigeia naukowe rok 2014,

Nagroda Rektora Politechniki Rzeszowskiej za osiggniecia naukowe rok 2015.

“n '_;_“

Nagroda Rektora Politechniki Rzeszowskiej za osiggnigcia naukowe rok 2016.
6. Nagroda Rektora Politechniki Rzeszowskiej za osiggni¢cia naukowe rok 2017.

7. Nagroda Rektora Politechniki Rzeszowskiej za osiggnigcia naukowe rok 2018.
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